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Kapittel 1: Installering

BarTender-komponenter

Det kan vaae du mainstallere flere komponenter.

¢

Bar Tender: Et kraftig program for design og utskrift av
strekkodeetiketter og andre typer etiketter som kan lese data fra
flere kilder.

Commander (bare Enterprise-utgaven): Et program som
automatisk utfarer brukerdefinerte oppgaver som respons pa en
utlgser. Se Vanlige prosedyrer for Commander nedenfor.

Seagull lisensserver (bare Enterprise-utgaven):
Et programvareverktgy for overvaking og gjennomfaring av
skriverlisenser. Se Seagull lisensserver nedenfor.

Bar Tender-sikkerhetsngkkel (bare utgaver med ngkkel):
En maskinvarel s som tilknyttes en parallell- eller USB-port av
sikkerhetshensyn.

Seagull-skriverdriverefor populeer e hgyhastighets
etikettskrivere: Se Kapittel 3.

Ngdvendige Windows-komponenter for Bar Tender

e Microsoft WinSock 2 for Windows 95: Ma vage installert
pa datamaskiner med Windows 95 som skal kjare enten
Seagull lisensserver eller Enterprise-utgaven av BarTender.

e Distribuert komponentobjektmodell (DCOM) for
Windows 95: Mavaaeinstallert pa datamaskiner som
bruker Windows 95, hvis du trenger etiketter som leser fra
databaser.
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e Microsoft Data Access Components (MDAC): Mavage
installert pa datamaskiner med Windows 95/98/Me/NT hvis
du trenger etiketter som leser fra databaser.

Installeringsprosedyrer

BarTender-komponentene mainstalleres i rekkefelgen som er angitt
nedenfor. Hvilke komponenter du mainstallere, avhenger av
operativsystemet og BarTender-utgaven. BarTender-CD-ROM-en
viser automatisk et 3pningsskjermbilde som du kan installere ale
programvarekomponentene fra.

Installere WinSock 2 (bare brukere av Windows 95)

Utfer disse trinnene pa alle datamaskinene med Windows 95 der du
planlegger akjeare enten Seagull lisensserver eller Enterprise-utgaven
av BarTender. Det er ikke ngdvendig dinstallere WinSock 2 med
andre vergoner av Windows.

1. Hvisdu ikke allerede viser dpningsskjermbildet, plasserer du
BarTender-CD-ROM-en i CD-ROM -stasjonen. Apnings-
skjermbildet vises automatisk.

2. Klikk Bar Tender-programvarefor etikettutskrift pa
apningsskjermbildet. Klikk deretter WinSock 2 for
Windows 95.

3. Falginstrukgonenei installeringsprogrammet.
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Installere sikkerhetsngkkelen (bare for utgaver med
nokkel)

Hvis utgaven av BarTender kommer med en HASP®-sikkerhets-
ngkkel, ma den installeres pa en pardlell- eller USB-port pa
datamaskinen. (Med Enterprise-utgaven installeres nekkelen pa
datamaskinen som skal kjare Seagull lisensserver. Se Installere
Seagull lisensserver nedenfor.) Hvis denne sikkerhetsldsen ikke er
installert, kjgrer BarTender barei demonstrasionsmodus. én bokstav
eller ett tall fra hvert tekstfelt og strekkode endrestilfeldig.

Installere ngkkelen pa en parallellport

1. Fest ngkkeleni en parallellport pa datamaskinen, fortrinnsvis
LPT1.

2. Fest eventuelle maskinvarel&ser fra andre leverandarer bak pa
Seagull Scientific-ngkkelen.

3. Setti en eventuell kabel direktei selve ngkkelen.

Installere ngkkelen pa en USB-port

Fest ngkkelen i en tilgiengelig USB-port. USB-sikkerhetsnagkkel
stettes ikke pa Windows 95 og Windows NT.

Installere Seagull lisensserver (bare Enterprise-utgaven)

Hvis du har Enterprise-utgaven av BarTender, installerer du Seagull
lisensserver far du installerer BarTender. Dette programmet kjarer
uovervaket og usynlig pa en datamaskin pa nettverket. Du kan
installere det pa en datamaskin som ogsa vil kjere BarTender.
Seagull lisensserver kommuniserer problemfritt med BarTender dik
at BarTender-brukere ikke en gang trenger vite at programmet
kjarer.
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1. Velgen datamaskin pa nettverket som skal vaare vert for Seagull
lisensserver. Det kan vagre hvilken som helst datamaskin, sa
lenge den er tilgjengelig via nettverket fra arbei dsstas onene der
du kjarer BarTender. Hvis du vil kjagre BarTender pa maskiner
som er atskilt fra License-serveren med en ruter, kan du kontakte
teknisk brukerstette hos Seagull Scientific. (Se Tillegg B:
Teknisk statte.)

2. Fest HASP®-sikkerhetsngkkelen som fulgte med BarTender, pa
baksiden av datamaskinen. Fglg instruksonenei Installere
sikker hetsngkkelen ovenfor.

3. Hvisdu ikke allerede viser pningsskjermbildet, plasserer du
BarTender-CD-ROM-en i CD-ROM -stasjonen. A pningsskjerm-
bildet vises automatisk.

4. Klikk Bar Tender-programvarefor etikettutskrift pa
apningsskjermbildet. Klikk deretter Seagull lisensserver.

Falg punktene nedenfor hvis du gnsker detaljert hjelp for Seagull

lisensserver og hvordan den fungerer med BarTender:

1. P& Seagull lisensserver-menyen klikker du Hjelp og velger
Hjelp for Seagull lisensserver.

2. PaBarTender-menyen klikker du Verktay og velger
Innstillinger. Velg kategorien License-administrasjon, og
klikk pa Hjelp-knappen.

Installere BarTender

Utfer disse trinnene pa alle datamaskinene du planlegger & kjare
BarTender pa

1. Hvisdu ikke allerede viser pningsskjermbildet, plasserer du
BarTender-CD-ROM-en i CD-ROM -stag onen.
Apningsskjermbildet vises automatisk.

2. Klikk Bar Tender-programvarefor etikettutskrift pa
dpningsskjermbildet. Klikk deretter Bar Tender, og falg
instrukgonenei installag onsprogrammet.
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Merk:

Hvis du har Enterprise-utgaven av BarTender, installeres
Commander-programmet automatisk nar du installerer
BarTender. (Se Vanlige prosedyrer for Commander nedenfor.)

Installere DCOM (bare brukere av Windows 95)

Utfer disse trinnene pa alle datamaskiner med Windows 95 som du
planlegger dinstallere MDACpa. Du trenger ikke dinstallere DCOM
pa andre Windows-vers oner.

1. Hvisdu ikke alerede viser pningsskjermbildet, plasserer du
BarTender-CD-ROM-en i CD-ROM -stasjonen. Apnings-
skjermbildet vises automatisk.

2. Klikk Bar Tender-programvarefor etikettutskrift pa
apningsskjermbildet. Klikk deretter Microsoft DCOM for
Windows 95.

3. Falginstrukgonenei installag onsprogrammet.

Installere MDAC (Valgfritt)

Utfer disse trinnene pa alle datamaskinene med Windows
95/98/Me/NT der du planlegger at BarTender skal lese etikettdata fra
databaser. (Pa datamaskiner med Windows 95 ma du ferst installere
DCOM. Se Installere DCOM for Windows 95 ovenfor.)

1. Hvisdu ikke allerede ser dpningsskjermbildet, plasserer du
BarTender-CD-ROM-en i CD-ROM -stasjonen. Apnings-
skjermbildet vises automatisk.

2. Klikk Bar Tender-programvarefor etikettutskrift pa
dpningsskjermbildet. Klikk deretter Micr osoft Data Access
Pack (MDAC).

3. Falgingrukgonenei installeringsprogrammet.






Kapittel 2: Bruke BarTender

Oversikt

Dette kapitlet viser deg hvordan du designer etiketter, endrer
formater og angi hvilke data som skal skrives ut. Begynn med &
kjgre BarTender. En tom etikett vises, og musepekeren pa skjermen
skal vage i peker-modus (formet som en pil).
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Angi riktig skriver

Det farste skrittet ndr du designer et etikettformat er a angi hvilken
skriver som oftest skal brukestil & skrive ut etiketter i dette formatet.
Dette reduserer faren for at etikettene inneholder skrifter som
skriveren ikke raskt kan skrive ut, og faren for at starrelsen pa
etikettformatet overskrider skriverens minne.

1. KIikk pa skriverknappen = paHovedverktaylinjen, eller
Skriv ut pa Fil-menyen for a vise dialogboksen Skriv ut.

2. Klikk pil ned pd hgyre side av altenrativet Navn for aviseen
liste over installerte skriverdrivere.

3. Klikk panavnet pa skriveren du vil skrive ut til.
Merk:

Hvis gnsket skriver ikke visesi listen, kan du bruke Veiviser
for skriverinstallagon i Windowstil dinstallere skriver-
driverne. Se Installere Seagull-skriverdrivere nedenfor.

4. Klikk Lukk.

Angi etikettstarrelse

1. Visdialogboksen Sideoppsett ved a klikke pa sideoppsett-

knappen B paHovedver ktaylinjen, klikke Sideoppsett i
Fil-menyen eller dobbeltklikke i den tomme delen av etikett-
visningsomradet.

2. Vegkategorien Papir og angi Papirformat og Papirretning
(Stédende dller Liggende).

3. Velgkategorien Marger og angi margene pa siden. Topp,
Bunn, Venstre og Hayre.

4. Vegkategorien Etikett, og angi antall Rader og Kolonner av
etiketter pa en side. (Disse alternativene er vanligvis bare
tilgiengelige for laserskrivere, men noen gang kan etikettpapir
for termiske skriver ogsa ha kolonner og/eller rader.)
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e~ |

Papirformat; 2100 = 2570 mm
Etikettformat; 98.7 = 54,3 mm

Papir I Marger Elikett |Utskriflsrekkefmlge| Farm I

Oppsett———————— —Etikett

Kolonmer: Im Bredde: 98.7 i

Rader: g ned Hayde: 54.3 mm
¥ Angi manuelt

Ok I ﬁ-‘wbr_l,ltl Hielpl

5. Hvisduvil angi sterrelsen pa etikettene, merker du av for Angi
manuelt og bruker boksene Hayde (pa etikett) og Bredde (pa
etikett). (BarTender angir hayde og bredde pa etikettene
automatisk hvis det ikke er merket av for Angi manuelt.)

6. Klikk OK.

Opprette et strekkode- eller tekstobjekt

!
1. Klikk paknappen for & opprette strekkoder == eller knappen

for &opprettetekst T p&Hovedverktaylinjen, avhengig av om
du vil opprette en strekkode €ller et omrade med tekst (kalt
“tekstobjekt”).
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2. Flytt pekereninni etikettvisningsomrédet, og klikk der du vil at
midten pa objektet skal vage.

Merke og fjerne merkingen for et objekt

Hvis du vil velge et objekt, klikker du pa det. Nar et objekt er
merket, har det &tte handtak, ett i hvert hjgrne og ett midt paalle de
fire sidene. Disse brukes til & endre starrel se pa objektet. Klikk
utenfor objektet for a fjerne merkingen.

Flytte et etikettobjekt

Den enkleste méten aflytte et objekt pai etikettvisningsomradet, er a
klikke og dra det til en ny plassering ved hjelp av musen.

Se Kopiere, klippe ut og limeinn et etikettobjekt nedenfor for
informason om hvordan du flytter et objekt fra ett etikettformat til et
annet.

Strekke og endre stgrrelse pa objekter

Du endrer sterrelsen pa et etikettobjekt ved a klikke pa det en gang
(for a@merke det) og deretter dra et av de sma handtakene pa kanten
av objektet.

1. Merk objektet og plasser pekeren pa et av defire
hjar nehandtakene for & endre bade hgyde og bredde. Hvis du
bare vil endre sterrelsen i én retning, plasserer du pekeren pa et
av sidehandtakene. Nar pekeren er plassert riktig, endres den til
en tynn pil som peker i begge retninger.

2. Klikk og dradet valgte handtaket til objektet har den gnskede
starrel sen.



Kapittel 2: Bruke BarTender 11

Kopiere, klippe ut og lime inn et etikettobjekt

Bruke utklippstavlen i Windows

Alle strekkode- eller tekstobjekter kan kopieres (eller klippes ut) og
limesinni et annet etikettformat eller pa et annet sted i gjeldende
etikettformat ved hjelp av utklippstavien i Windows og knappene
Kopier, Klipp ut og Lim inn. Se dokumentag onen for Windows
hvis du vil hamer informasjon.

Bruke klikk og dra

Du kan ogsa klikke og dra et objekt til en ny plass pa et etikett-
format. Hvis du holder CTRL-tasten nede mens du gjar det, lages en
kopi pa den nye plasseringen.

Du kan ogsa hayreklikke og dratil gnsket plassering. Nar du slipper
museknappen, vises en hurtigmeny. Velg K opier hit pa menyen.

Slette et objekt fra etikettvisningsomradet

Merk objektet, og trykk pa DELETE-tasten, eller velg Sett pa
Rediger-menyen. (Hvis du vil fjerne et objekt fra etikettvisnings-
omradet, men lagre en kopi av spesifikagonen pa utklippstavien i
Windows samtidig, bruker du kommandoen Klipp ut i stedet for
Slett.

Angi datakilde for et tekst- eller strekkodeobjekt

Etikettdata ma ofte komme fra en rekke kilder. Etikettformater som
er opprettet i BarTender, kan inneholde falgende:

¢ Datafradatabaser, inkludert skilletegndelte tekstfiler, tekstfiler
med fast bredde, ODBC (Open Database Connectivity)-stettede
databaser og regneark og SAP IDoc

¢ Datagenerert fraVisua Basic Script
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¢ Systemdato og -klokkeslett pa datamaskinen
¢ Dataangitt direktei en etikett pa skjermen

Slik angir du datakildefor et etikettobjekt:

1. Dobbeltklikk pa etikettobjektet du vil endre etikettdata for.
Dialogboksenei Endrevalgt . . . strekkodeobj ekt vises

Endre valgt strekkodeobjekt I
Strekkudel Lesbarhetl Skift ~ Datakilde | F'Iasseringl Generelll
Kilde: Ig Database j
— dlkemativer
Bruk: felt: IF'u:ustnummer j
Eksempeldata: [38007 4] j
4
Flere alternativer... I
[ atabaszecppzett... |
Avanzert >

ok | awbot | Hiep |

2. Velgkategorien Datakilde for a vise egenskapssiden Datakilde.
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3. Veg ensket datakilde fra nedtrekkslisten Kilde, og konfigurer
deretter de kildespesifikke parametrenei delen Alternativer.

Hvis du velger Database som kilde, og ikke har satt opp en
database ennd, trykker du pa knappen Databaseoppsett....
Se Sette opp en database nedenfor.

Slik lenker du sammen under strenger fraflere datakilder:

Noen ganger ma du plassere informasjon frato eller flere datakilder i
et enkelt strekkode- €ller tekstobjekt. Du kan gjere dette ved alenke
sammen flere dataunderstrenger slik at de kommer ut som en enkelt
streng. Falg disse trinnene:

1. | kategorien Datakildei dialogboksen Endrevalgt . . . objekt
klikker du pa knappen Avansert.

2. Opprett flere understrenger ved a klikke pa knappen for ny

understreng 2 pa verktaylinjen under Understrenglisten.

Se hjelp for BarTender hvis du gnsker flere emner om datakilder, for
eksempel datavalidering, seridisering og bruk av ledetekster.

Definere en database

Noen ganger er det enskelig & skrive ut etiketter fraen liste over
data, for eksempel en liste over deler eller liste over kunder. Dette
krever lesing av etikettdata fra en database. BarTender kan lese fra
f@lgende databasetyper:

¢ Tekstfiler med skilletegn og fast bredde.

¢ ODBC (Open Database Connectivity)-stettede databaser og
regneark

¢ SAPIDoc
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Slik angir du at Bar Tender skal lesefra en database:

1. Apne dialogboksen Databaseoppsett ved & klikke pa knappen

for databaseoppsett 5] pa Hovedver ktaylinjen i BarTender.
Velviseren Legg til database vises midt i dialogboksen

Databaseoppsett.
|
E% £ille databazer Sporing  Alternativer | Status I Ela gjennom I
=5 Tekstfi 1
El@ Statdard
B Felt 1
~B Fel 2
-8 Felt 3 r—Fil
B Fel 4 Tekatfilnavn: IStandard.txt
------ B Felt 5
Velgfil. visfi.. |
Character Set: I Bruk spstemstandard j
—&vgrensing
Skilletype: IBIandet anforzelstegn og komma j
Feltskiletearn: I
— Feltoppsett
Antall felt: I 5 _,::' Finr antall felt |
¥ Forste pozt har feltnavn Hent felthayn |
Legg til... | Fiern... |
ak. I Ayvbryt | Hielp |
A

2. Veiviseren Leggtil database tar deg gjennom de ngdvendige
trinnene for & konfigurere databasen.

Se hjelp for BarTender hvis du vil ha mer informason om &
sammenfaye av tabeller, |ese fra flere databaser og angi sparringer.
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Endre symbologien i en strekkode

1. Dobbeltklikk pa strekkoden for & vise dialogboksen Endre valgt
strekkodeobj ekt.

2. Velgkategorien Strekkode.

3. Visliste over tilgjengelige strekkodesymbologier ved aklikke
pil ned til hgyre for boksen Symbologi.

4. KIlikk navnet pa den gnskede symbologien.
5. Klikk OK.

Endre skrift

1. Dobbeltklikk pa strekkode- eller tekstobjektet. Dialogboksen
Endrevalgt . .. objekt vises.

2. Vegkategorien Skrift.

3. Endre skriftsnittnavn, starrelse, kursiv, fet, skalering og skript
etter behov.

4. Klikk OK.

Andre endringer i egenskapene til etikettobjekter

Hvis du dobbelklikker pa et objekt, vises dialogboksen Endre
valgt . . . objekt for den objekttypen. Velg en kategori for & dpne
tilsvarende egenskapsside.

Importere et bilde

Denne prosedyren brukes nar bildet ikke skal endres fra etikett til
etikett.

1. Klikk knappen for & opprette bilde s paHovedverktaylinjen.

2. Klikk der du vil plassere bildet. Et eksempelbilde vises pa
etikettformatet.
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3.

4.

5.

6.

Dobbeltklikk pa bildet for & vise dialogboksen Endre valgt
bilde.

Angi Type-alternativet som I nnebygd bilde, men klikk pa
knappen Velg bilde for & vise dialogboksen Velg bilde.
Dialogboksen Velg bilde er en standard Windows-dial ogboks
for navigering i mapper. Bruk den til &finne og dobbeltklikke pa
bildefilen du vil importere. BarTender gar automatisk tilbake til
dialogboksen Endre valgt bilde.

Klikk OK.

Etter at du har plassert bildet i etikettvisningsomradet, kan du flytte
det dlik det er forklart i Flytte et etikettobjekt ovenfor.

Skrive ut etiketten

Klikk knappen for a skrive ut = paHovedverktaylinjen eller
alternativet Skriv ut i Fil-menyen for & vise dialogboksen Skriv
ut.

Bekreft at riktig skrivernavn er valgt.

Hvis et av objektene etikettformatet bruker data fraen
databasefil, ma du merke av for Bruk database. Du kan bruke
databaseoppsett-knappen [E2] til & vise dial ogboksen
Databaseoppsett.

Skriv inn gnsket antall eksemplarer i alternativet | dentiske
eksemplarer av etikett.

Klikk pa knappen Skriv ut, og BarTender begynner a skrive ut
etikettene.

Begynne med et forhandsdefinert BarTender-format

BarTender kommer med noen forhandsdesignede etikettformater
Hvis et av dem likner padet du trenger, kan det vaae raskere for deg
aendre det enn & designe et helt nytt etikettformat.
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Slik viser du forhandsdesignede etikettformater:
1. VvdgFil.
2. VedgApne.

3. | dialoghoksen Formatfil dpen dobbelklikker du mappen
Samplesi installeringskatalogen i BarTender.

4. Klikk paet av etikettformatnavnene. En forhandsvisning av
etikettformatet visesi for handsvisningsvinduet i dialogboksen.

Hvis du finner et etikettformat som likner pa det du trenger, dobbel-
klikker du pa navnet for avise det i BarTender. Gjer gnskede
endringer, og lagre endringen i et nytt etikettformat ved & bruke
Lagresom i stedet for Lagre.

Fa hjelp i BarTender
Du far tilgang til hjelpesystemet ved hjelp av en av falgende
prosedyrer:
Slik apner du hovedhjelpevinduet:
VelgHjep for Bar Tender i Hjelp-menyen.
Slik far du tilgang til kontekstavhengig hjelp:
¢ | endialogboks klikker du pa Hj el p-knappen eller trykker F1.

eler

¢ Hvisduvil hahjelptil et bestemt menyalternativ, merker du
menyalternativet og klikker F1.

Hvisdu gnsker flerealternativer om bruk og tilpassing av
hjelpen, kan du se emnet Using BarTender’sOnlineHelp i
hjelpesystemet.
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Hvis du trenger hjelp til Visual Basic, velger du Hjelp for Visual
Basic fra Hjelp-menyen. Dette dpner Microsofts hjel pedokument for
Visua Basici din standard web-leser.

Verktgy i BarTenders Enterprise-utgave

Commander
Merk:

Denne delen gjelder bare for Enterprise-utgaven av BarTender.

Commander overvaker et system for & se etter en brukerdefinert
utlgser av et eller annet slag og reagerer ved at den kjarer én eller
flere kommandoer som du har definert. Commander kan for
eksempel overvake en hvilken som helst katal og pa nettverket og
reagere nar en bestemt fil blir funnet. Commander er utformet
hovedsakelig for & utfare BarTender-etikettutskriftsoppgaver
uovervaket, men du kan ogsa bruke Commander til & angi en hvilken
som helst operativsystemkommando som respons pa en utlgser.

En utlgser opprettes vanligvis av et annet program, og hvis utlgseren
er enfil, kan den inneholde data som vil bli lest av en utlgst
oppgave. Utlgserfiler kan ogsa innehol de spesielle skript og
kommandolinjer som Commander vil utfare.

Eksempel pa et Commander-scenario:

Et program for ordreutfaring skriver data om en ordre til en
tekstfildatabase og lagrer filen i en katalog som overvakes av
Commander. Commander finner filen, starter BarTender med et
etikettformat som er konfigurert til &lese datafrafilen, og
instruerer BarTender til & skrive ut etiketten.
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Vanlige prosedyrer for Commander

Starte Commander

Du starter Commander ved & dobbel tklikke ikonet pa Seagull-grenen
i Start-menyen. Nedenfor finner du trinnene for de mest vanlige
oppgavene. Sei hjelp for Commander for andre oppgaver og
detaljer.

Opprette eller endre en Commander-oppgaveliste

Commander-handlinger styres av oppgavelister, som identifiserer
utlgserne og oppgavene som skal utf@res som respons. Slik oppretter
du en oppgaveliste:

1. Opprett en fil for ny oppgaveliste ved a klikke knappen for ny

oppgaveliste, D , eller ved & velge Ny fra Fil-menyen. Hvis du
skal endre en eksisterende oppgaveliste, klikker du Apne-

knappen, g , eller velger Apne fra Fil-menyen. Deretter blar
du til oppgavelistefilen og klikker Apne.

2. Start en definigon for ny oppgave ved & klikke knappen for
opprettelse av ny oppgave pa verktgylinjen, i , eller velg Legg
til fra Oppgaver -menyen. Hvis du skal redigere en eksisterende
oppgave, merker du den og klikker Egenskaper-knappen pa

verktﬂyllnjen , eller velger Egenskaper fraOppgaver -
menyen.

3. Bruk dialoghoksen Oppgavealter nativer til aangi detaljer om
oppgaven, og til & velge og konfigurere kommandoene som
utfgres nar oppgaven blir utlgst. Klikk s OK .

4. Gjentatrinn 2 og 3 for hver oppgave som trengs pa
oppgavelisten, og lagre sa oppgavelisten.
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Slette, flytte og endre rekkefglgen pa Commander-
oppgaver

Slett oppgaver fralisten ved & merke oppgaven og klikke SLETT-
knappen eller velge Slett fra Oppgaver -menyen. Bruk Klipp ut,
Kopier og Lim inn pa Rediger-menyen til & endre rekkefalgen pa
oppoaver eller til &flytte oppgaver fraen oppgavelistetil en annen.

Kjgre en Commander-oppgaveliste

Slik kjegrer du en Commander-oppgaveiste:

1. Apne en oppgaveliste ved & klikke Apne-knappen, = | eller
velg Apne fra Fil-menyen.

2. Aktiver oppgaver ved a merke alle oppgavene du gnsker & kjare,
og velg sd Aktiver fraOppgaver -menyen.

3. Start sk etter utlgser ved & klikke Start sak-knappen, ¥, eller
velg Start sgk fraVerktgy-menyen.

Seagull lisensserver
Merk:

Denne delen gjelder bare for Enterprise-utgaven av BarTender.

Seagull lisensserver er et verktgy for overvaking og handheving av
skriverlisenser. Det kjarer uovervaket pa en hvilken som helst
datamaskin palokalnettet og vil overvake BarTender-klienter over et
lokalnett. Hver gang BarTender starter en utskriftgobb, holder
Seagull lisensserver oversikten over det totale antallet skrivere som
er i bruk.

PaWindows NT-, Windows 2000- eller Windows X P-datamaskiner,
kan Seagull lisensserver konfigurerestil & fungere som en Windows-
tjeneste som kjarer hver gang datamaskinen er slétt pa, selv om
ingen faktisk er logget pa maskinen.
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Se Ingtallere Seagull lisensserver ovenfor for installerings-
anvisninger. Se hjelp for Seagull lisensserver for mer informasjon
om driften.






Kapittel 3: Installere og konfigurere
Seagull-skriverdrivere

Oversikt

| dette kapitlet far du vite hvordan du installerer Seagulls Windows-
skriverdrivere for termiske etikettskrivere. Du finner ogsa

informag on om hvordan du kan maksimere utskriftsytel sen og
forbedre kommunikasjonen gjennom en serieport.

Installere skriverdriverne

Trinnvise instruksjoner

1. Start Veiviser for skriverinstallason i Windows:
a. Klikk Start-knappen.
b. VeglInnstillinger.
c. Velg Skrivere. Dialogboksen Skrivere dpnes.
d. Dobbeltklikk Legg til skriver.

2. Svar paspersmdene pahver sidei veiviseren, og klikk Neste
hver gang. Sidene som vises, varierer avhengig av hvilken
Windows-verson du har, og hvordan du svarer pa sparsmalene.

Du vil til dutt komme frem til en side som inneholder knappen
Har diskett.
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3.

Klikk Har diskett, og nér du blir bedt om det, angir du diskett-
stagonen og katalogbanen til skriverdriverfilene. Dette er
vanligvisD: \. Brukereav NT 4.0 maangi D: \Drivers\NT4
i stedet for D: \.. (Bytt ut D med den riktige stag onsbokstaven
hvis CD-ROM -stas onen har en annen bokstav.)

Fortsett med Veiviser for skriverinstallagon, menikke
gjennomfer testsideprosedyren. (Hvis du bruker en gammeldags
9 ndlerseller 25 ndlers serieport, blir du bedt om & angi bestemte
inngtillinger. Les Seriell kommunikason nedenfor for
informason.)

Merk:

Velg Nei ndr du blir spurt om du vil skrive ut en testside.
(Siden Windows' testsideprosedyre forutsetter at du har en
laser-, blekk- eller punktmatriseskriver som kan skrive ut
hele sider, er det svaat lite sannsynlig at du vil kunne skrive
ut testsiden til den termiske etikettskriveren.)

Mulige feil under installering av driver

Hvis du under installeringen av skriverdriveren far feilmeldinger om
en fil éller driver som alerede er i bruk, utf@rer du disse trinnene:

1
2.

3.

Start Windows pa nytt.

Lukk alle programmer som startes automatisk ndr Windows
startes pa nytt, inkludert snarveilinjen for Microsoft Office.

Forsek ainstallere pa nytt.
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Seriell kommunikasjon

Oversikt

Vi anbefaler at du bruker en parallellport, USB-port eler Ethernet-
forbindel se hvis noen av disse er tilgjengelige pa skriveren. De
forbedrer skriverytelsen, og du slipper & lure pa hvilken type kabel
du skal bruke.

Enkelte skrivere leveres derimot bare med en 9 ndlers éller 25 nalers
(RS-232) serieport. Denne delen dekker noen av de vanligste
hindringene som oppstar med denne umoderne typen
kommunikasjon via serieport, og du far vite hvordan du best
konfigurerer Windows og velger riktig seriekabel.

Merk:

En mer detaljert diskugon om problemer med seridll
kommunikasjon, finner du i delen Serial Communicationsi hjelp
for skriverdriveren.

Problemer med innstillinger og kabler

Hvis inngtillingene for de serielle portene p& datamaskinen og pa
skriveren ikke er identiske, vil kommunikasjonen vaare updlitelig.
Dessuten kan seriekabler vagre internt koblet pa en rekke ulike méter,
og det er ikke mulig & se hvordan.

Det er viktig & huske pa at programmet du skal skrive ut fra, for
eksempel BarTender, ikke kontrollerer den serielle
kommunikasjonen mellom datamaskinen og skriveren. Modusen for
seriell kommunikasjon kontrolleres av:

¢ Innstillingenei skriveren for serieporten.
¢ Inngtillingene pa datamaskinen for serieporten.

¢ Typen seriekabel som brukes.
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Innstillinger for serieport

Seriell kommunikasjon styres av fglgende parametre. Innstillingene
for disse ma vaare identiske pa skriveren og datamaskinen.

¢

Overferingshastighet: Dette er hastigheten skriveren vil motta
datai (i bit per sekund). Vanlige verdier er 2 400, 4 800, 9 600,
19 200, 38 400 og 57 600; der 9 600 er den vanligste standard-
inngtillingen. Angi den hayeste hastigheten der skriveren vil
fungere pdlitelig. Bruk “preve og feile”-metoden for a finne
denne hastigheten etter at du har angitt de andre parametrene for
seriekommunikasjon.

Databiter (av og til kalt ordlengde eller bytelengde): Dette angir
antallet bit som blir brukt for & kode hvert tegn som sendes til
skriveren. Den vanligste verdien er 8, selv om eldre skrivere kan
ha standardverdien 7.

Paritetshit: Dette er en valgfri ekstrabit som av og til sendes
etter databitene for et overfart tegn til bruk i feillgekkings-
sammenheng. Mulige inngtillinger er Oddetall, Partall og
Ingen.

Stoppbiter: Dette er lengden pa pausen etter et overfart tegn. En
stoppbit er den vanligste innstillingen.

Flytkontroll (av og til kalt “Handshaking”): Dette kan settes til
programvar e (ogsa kalt Xon/Xoff) eller maskinvare. Bruk
adri inngtillingen I ngen for Flytkontroll. Deaktivering av
flytkontroll kan feretil periodisk gdel agte utskriftsobber eller at
de ikke skrives ut.

Merk:

Se emnet Understanding and Setting Flow Control
(Handshaking) i hjelp for skriverdriveren hvis du vil ha mer
informas on om valg av handshakingsmetode.
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Angi parametre for serieport pa skriveren

Du kontrollerer innstillinger for serieport for skriveren med enten
DIP-bryterinngtillinger eller via et menysystem som dpnes fra
skriverens frontpanel. Se dokumentasion for skriveren hvisdu vil ha
flere detaljer.

De fleste skrivernetillater ikke endring av alle parametrene ovenfor.
Sei skriverhandboken for afinne ut hvilke innstillinger som kreves,
0g pass pa a gjere de samme innstillingene i Windows.

Angi parametre for serieport i Windows

Du anga farste gang inngtillingene for serieporten da du installerte
skriverdriveren, men hvis du har behov for & endre dem, ma du felge
prosedyren nedenfor for & konfigurere serieporten.

Windows 95, 98 og Me

1. KIlikk Start-knappen i Windows.

2. Véglnngtillinger og deretter Skrivere. Mappen Skrivere
Vises.

3. Klikk med hayre museknapp pa skriveren du gnsker aendre
inngtillingene for. Velg sa alternativet Egenskaper .
Dia ogboksen Egenskaper dpnes.

4. Klikk kategorien Detaljer og deretter knappen
Portinnstillinger.

5. Gjar ngdvendige endringer i portinnstillingene og velg OK.

6. Velg OK panytt for & avslutte dialogboksen Egenskaper for
skriveren.

Windows NT, 2000 og XP
1. KIlikk Start-knappen i Windows.

2. Vdglnngtillinger og deretter Skrivere. Mappen Skrivere
Vises.
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3. Klikk med hayre museknapp pa skriveren du gnsker aendre
innstillingene for. Velg s aternativet Egenskaper.
Dia ogboksen Egenskaper dpnes.

4. KIikk kategorien Porter.

5. Kontroller portinnstillingene ved a klikke knappen K onfigur er
port og deretter knappen Innstillinger.

6. Gjar nadvendige endringer i portinnstillingene og klikk OK.

7. Klikk Lukk for & avslutte dialogboksen Egenskaper for
skriveren.

Bruke riktig seriekabel

En skriver og en datamaskin bruker begge serieporter der inndata og
utdata ledes gjennom ngyaktig de samme nalene. Derfor ma det
etableres en tradf gringskonfiguragon som krysser over utdataene fra
én port til de tilsvarende inndataene til den andre porten. En
seriekabel som forbinder signaler ved at de krysses over padenne
maten, kalles en nullmodemkabel eller krysset kabel. Med en
ukrysset rett seriekabel, som ofte brukestil & koble en datamaskin til
et modem, kobler du pa den annen side ndl 1, 2, 3 osv. pa
datamaskinen til ndlene 1, 2, 3 osv. pa modemet. Hvis en ukrysset
seriekabel koblestil en skriver, vil et utdatasignal fra datamaskinen
ikke gatil eninndatand pa skriveren der signalet kan mottas, men til
en utdatandl pa skriveren der signalet ignoreres.

Merk:

Enkelte nyere termiske skrivere krever en ukrysset rett serie-
kabel. Under tvil bar du sei dokumentasjonen fra leverandaren.

Kabler og flytkontroll (Handshaking)

Det er ogsd mulig a krysse over andre linjer slik at skriveren kan
tilby handshaking-alternativet for maskinvaren. (Se Innstillinger for
serieport ovenfor.) Derfor er det viktig ase i handboken for
skriveren for afinne ut hvilken kabel som er best.
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Enkelte generelle kabelkonfiguragoner vil fungere for en rekke ulike
skrivere, selv om det kan vaae de inneholder flere kabler enn det
som kreves av alle skrivere.

Merk:

| hjelpen for driveren kan du finne ndl- og kabeldiagrammer for
nullmodemkablene som oftest brukes for termiske skrivere. Du
vil ogsa finne en spesiell merknad om jording.

Konfigurere for ytelse

Tips om ytelse

Noen av grafikkfunksonene i Windows, inkludert muligheten til &
skrive ut TrueType-skrifter, kan faretil at store mengder
informagon sendes til den termiske skriveren. Derfor bar du
konfigurere skriveren og PC-en dlik at de kjarer optimalt.

Falgende tips inneholder informasjon om hvordan du kan maksimere
utskriftshastigheten og forsta forskjellen mellom bilder som
formateres av Windows, og bilder som formateres av skriveren.

Unnga om mulig seriell kommunikasjon ved hjelp av
RS-232

Enkelte termiske skrivere leveres med en 9 ndlers eller 25 ndlers
(RS-232) serieport som standard. En parallelport, USB-port eller
Ethernet-forbindel se kan komme som tilleggsalternativer. Seriell
kommunikasjon ved hjelp av RS-232 vil fungere godt hvis du bare
har til hensikt a bruke skriverens innebygde strekkoder og skriftsnitt.
Hvis du derimot ensker a dra nytte av Windows' grafikkfunksjoner,
vil du oppna betydelig bedre ytelse hvis du bruker en parallellport,
en USB-port eller en Ethernet-forbindel se.
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Bruk om mulig identiske etiketter

Nar du bruker identiske etiketter, kan du sende grafikk pa etikettene
til skriveren bare én gang, slik at alle etikettene etter den farste
skrives ut mye raskere.

Bruk om mulig skriverbaserte objekter og skrifter
eller nedlastede skrifter

Windows-programmer skriver ofte ut bilder og skrifter som ikke kan
lastes ned, ved &tegne dem ut punkt for punkt ved hjelp av punkt-
grafikk. Dette er en prosess som kan redusere utskriftshastigheten.
Heldigvis kan mange termiske skrivere skrive ut strekkoder, linjer,
bokser og innebygde (eller nedlastede) skalerbare skrifter ved hjelp
av avanserte kommandoer. Et Windows-program kan for eksempel
skrive ut med en skrift som er innebygd i skriveren ved & skrive ut
noen faraske kontrollkoder, i stedet for & sende en stor punktgrafikk-
tegning av tekstbildet.

| enkelte tilfeller ma et Windows-program skrive ut et bilde som
punktgrafikk. Husk derfor pa at jo mer grafikk du sender til
skriveren, jo lavere vil utskriftshastigheten vage.

Skriverfunksjoner som ikke er tilgjengelige for alle
programmer

Siden de fleste spesia funksjonene som er innebygd i termiske
skrivere er forskjellige for hvert skrivermerke, og siden termiske
skrivere er helt forskjellige fra de mer vanlige skriverne som brukes
av Windows, er det rett og slett umulig for standard Windows-
programmer afatilgang til bestemte avanserte kommandoer for
termiske skrivere. BarTender er imidlertid utformet for & dra nytte av
disse kommandoene.
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| dette tillegget finner du den beste fremgangsmaten for algse
utskriftsproblemer.

Trinnvis fremgangsmate for a Igse utskriftsproblemer

Hvis du har problemer med & skrive ut, felger du trinnene nedenfor.
Hvis dette ikke | @ser problemet, tar du kontakt med Seagulll
Technical Support (Se Tillegg B.)

1. Kontroller inngtillinger for serieport: Hvis du bruker en
serieport, ma du sekke skriver- og Windows-innstillingene for
overfaringshastighet, databiter, stoppbiter og paritet. (Se
Inngtillinger for serieport i Kapittel 3.)

Ikke ga ut fraat skriverens “standardinnstillinger” som visesi
handboken gjenspeiler skriverens virkelige inngtillinger. Du ma
selv undersgke enten de mekaniske bryterne (vanligvis pa
baksiden av skriveren) eller menyinnstillingene pa frontpanel et
far du kan vaae sikker pa hvordan skriverens kommunikasjons-
inngtillinger er konfigurert.

2. Kontroller kabel: Kontroller at kabelen er ordentlig tilkoblet og
festet til riktig port pa datamaskinen, og at skriverport-
inngtillingene i Windows stemmer overens med porten som
skriverkabelen er koblet til.

3. Skriv ut skriverensstatusside: Du kan se etter mekaniske
problemer med skriveren ved & skrive ut et dokument eller en
etikett som er innebygd i skriverens minne. Dette gjeres fra
skriverens kontrollpanel (ikke fra en datamaskin). Slike
dokumenter har ulike navn, avhengig av skrivermodellen. De
kallesav og til statussider, eksempel etiketter, konfigurasj oner
eller konfigurasjonsetiketter. Se ngyaktig fremgangsmate i
skriverhandboken.
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Hvis du ikke kan skrive ut et testdokument eller en etikett av
denne typen, kan det vaae du ma utfare service pa skriveren far
du kan fortsette med resten av denne feil sgkingsprosessen.

Merk:

Hvis du var ngdt til &justere en skriverbryter for & skrive ut
statussiden for skriveren, ma du huske a sette den til
opprinnelig stilling.

4. Start skriver pa nytt: Det kan vage skriveren ikke bleriktig
tilbakestilt etter forrige midykkede utskriftgobb eller etter
forrige gang du gjorde en endring i en kommunikasjons-
inngtilling. Sldav skriveren og laden vaare avslatt i fem
sekunder far du dar den paigjen. N&r den slas paigjen, madu se
til at den fullferer selvtestprosedyren far du prever & skrive ut pa
nytt. (Ingen lamper skal blinke. Enkelte skrivere viser ordet K lar
eller et lys, vanligvis grent.)

5. Skriv ut driverenstestetikett: For den farste utskriftsobben
etter trinn 1 til 4, bruker du funkgonen Skriv ut testetikett for
Seagull-skriverdriveren:

a.  Klikk Start-knappen i Windows.

b. VeglInnstillinger og deretter Skrivere. Mappen Skrivere
Vises.

c. Klikk med hgyre museknapp pa skriveren du ensker & endre
inngtillingene for. Velg sa alternativet Egenskaper .
Dialogboksen Egenskaper dpnes.

d. Klikk kategorien Skriverinnstillinger eller kategorien
Enhetsinnstillinger.

e. Klikk knappen Skriv ut testetikett.

Hvisingen etikett (selv ikke en blank etikett) kommer ut,
og/eller du far en feilmelding om skriverkommunikasjon,
fortsetter du til trinn 11. Hvisikke, fortsetter du med trinn 6.
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10.

Skriv ut enhetstekst fra program: Lag en etikett i programmet.
Bruk bare skrifter som er innebygd i skriveren, og ikke Windows
TrueType. Hvis denne testen fungerer, og du ikke trenger &
bruke grafikk eller TrueType pa etiketten, skal du vagrei stand til
aimplementere ansket etikettdesign umiddelbart og sette i gang
med produksjonen igjen.

Skriv ut liten grafikk fraprogram: Legg til en sveat liten
grafikk pa etiketten, og én bokstav av skrifttypen TrueType (for
eksempel Arial eller Times New Roman). Denne forbokstaven
skal vage av relativt liten starrelse, omtrent 12 pkt.

Hvis TrueType-teksten og grafikken ikke skrives ut, kan det
vage du ma oppgradere skriverens fastvare eller minne. Sei
skriverhandboken for mer informasjon.

Skriv ut mer grafikk fra program: @k punktstarrelsen pa
TrueType-teksten og prev askrive ut et helt ord eller mer i
TrueType, i stedet for bare en enkelt bokstav. Hvis dette
fungerer, kan du preve & skrive ut all grafikken du trenger pa
etiketten.

Diagnostiser mangel pa skriverminne: Hvis all TrueType-
skrift eller punktgrafikk skrives perfekt ut, men bare ned til et
visst punkt pa etiketten fer det avbrytes tvert, er det for lite
minnei skriveren til at du kan skrive ut gnsket mengde grafikk.
Takontakt med skriverforhandleren og be om en oppgradering
av skriverminnet.

Hvis skriveren derimot skriver ut feil etikettdata, edelagt grafikk
eller ingen etikett i det hele, kan dette ogsa tyde pd mangel pa
minne. Hvis du bruker en serieport, kan dette imidlertid ogsa
tyde pa at det er et problem med flytkontrollen (handshaking),
som beskrevet i trinn 10. (Du ma alltid da skriveren av og pa
igjen etter denne typen feil.)

Diagnostiser problemer med flytkontroll i serieport: Hvisdu
bruker en serieport og en utskriftsjobb stopper og/eller genererer
en kommunikasjonsfeilmelding etter at noen av dataene alerede
er sendt til skriveren, kan det vaare du har et flytkontrollproblem.
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Kontroller dette ved a redusere utskriftshastigheten. Hvis du for
eksempel har skrevet ut i en hastighet pa 9600 baud, kan du
preve & skrive ut en testjobb i en mye lavere hastighet, for
eksempel 1200 baud eller mindre. (Gjer identiske endringer i
portinnstillingene for bade Windows og skriveren.)

Hvis reduks onen av overferingshastigheten | gste problemet,
eller fartetil at problemet oppsto senerei utskriftgobben, ber du
justere innstillingene for flytkontroll. Prav & bytte flytkontroll fra
programvar e (Xon/Xoff) til maskinvare (eller motsatt). Pass
pa & bruke en kabel som gjer det mulig for skriveren a bruke
maskinvar e-flytkontroll. (Se handboken for skriveren.)

11. Diagnostiser problemer med kabel for serieport: Hvis Skriv
ut testetikett mislykkes og du bruker en serieport, kan du teste
om det er et kabelproblem ved a midlertidig sla av flytkontroll
(handshaking).

a.  Kontroller at skriverens kommunikasjonsinnstillinger
stemmer overens med portinnstillingene i Windows.

b. Kontroller at du bruker en “nullmodem”-kabel, og ikke en
“ukrysset rett” seriekabel.

c. Endre Windows' flytkontrollinnstillinger for den serielle
porten til Ingen. Deretter slar du av skriveren og lar den
vage avsldtt i fem sekunder fer du slér den paigjen.

d. Etter at skriveren har fullfert oppstartssel vtesten, gjentar du
den lille utskrifts obben.

Hvis utskriftgobben er vellykket, har du bekreftet at kabelen er
inkompatibel med flytkontrollsystemet (handshakingsystemet).
Finn ut hva som er feil med kabelen. Rett opp feilen og bytt
tilbake flytkontrollen til enten programvar e (Xon/Xoff) eller
maskinvare.

12. Diagnostiser andre problemer: Hvis du fremdeles ikke kan
skrive ut, er det svagt sannsynlig at:

e Du har et annet maskinvareprodukt som konkurrerer med
kommunikasjonsporten om en avbrudds- eller 1/U-adresse.
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eller
o Enavansert Windows-innstilling er feil konfigurert.

Du ma uansett be om hjelp fra datamaskinleveranderen eller
bedriftens interne stettepersonale for datamaskiner.

Andre mulige problemer:

o Engadelagt (eler feil konfigurert) seriell skriverkabel. En
enkel “3 ndlers’ seriell nullmodemkabel vil for eksempel
ikke tillate utskrift fra Windows med mindre flytkontrollen
er satt til [ngen.

e Skriverkabelen er koblet til feil port pa datamaskinen.
e Endarlig skriverport i datamaskinen eller skriveren.
e Skriveren er avsldtt eller frakoblet.

o Datamaskinens kommunikasjonsport kan vaaei konflikt
med andre maskinvarekomponenter i datamaskinen.

Du er ngdt til & utel ukke disse &rsakene en etter en for &lgse
problemet.






Tillegg B: Teknisk brukerstgtte

Hvis du fortsatt har spersmal etter & halest denne handboken og
hjel pesystemet, kan du n& Seagulls tekniske brukerstette pa
telefonnumrene og e-postadressene nedenfor.

Merk:

Teknisk brukerstatte for Visual Basic Scripting er begrenset.
Hvis du gnsker informasjon om begrensninger pa brukerstette,
kan du se Technical Support, Visual Basic Scripting i indeksen
for den el ektroniske hjelpen for BarTender.

USA Europa
Telefon 425-641-1408 +31 (0) 30 636 1931
FAKS 425-641-1599 +31 (0) 30 636 2941

Foresperder pafaks besvares pafaks.

Internett TechSupport@Seagull Scientific.com  EuroTech@Seagull Scientific.com

Foresparder via Internett besvares via Internett.

Du ma registrere programvaren for & motta
kundestgtte

Du ma fylle ut og sende inn produktregistreringskortet som kom
sammen med programvarepakken, innen ti dager etter kjgpet. Hvis
du ikke sender inn produktregistreringskortet, mottar du ikke teknisk
kundestette.
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Du ma sitte ved siden av datamaskinen og ringe

Nar du ringer teknisk brukerstette, er det veldig viktig at du sitter
ved siden av en datamaskin som kjarer BarTender. Dette gjar det
mye enklere for kundestettepersonalet a hjelpe deg.
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W Windows-tjeneste

web-adresse for Seagull. Se Internett- Wi“rggsseévir I;an Kjres som, 20
adresse for Seagull T



