Barlender

Software pro tisk Stitk

Za€iname
Pouziti aplikace BarTender

a ovladace tiskarny Seagull

Ceské vydani
Ver. 01.07.30.13.22
Czech



ii BarTender — Zaéiname

© Copyright Seagull Scientific, Inc. 2001. VV3echna prava vyhrazena.

Informace uvedené v tomto dokumentu se mohou bez predchoziho upozorngni menit. Zadna
¢ast této prirucky nesmi byt jakymkoliv zptisobem reprodukovana, pienasena, prepisovana,
uloZena v systému pro ziskavani dokumenta ani pieloZena do jiného jazyka bez piedchoziho
pisemného svoleni spole¢nosti Seagull Scientific, Inc.

HASP® je registrovana ochranna znamka spolecnosti Aladdin Knowledge Systems,
Ltd.

MS-DOS® a Windows® jsou registrované ochranné znamky spolecnosti Microsoft
Corporation.
SAP"je ochranna znamka spolecnosti SAP AktiengeselIschaft.

Bar Tender @ je registrovana ochranna znamka spolecnosti Seagull Scientific, Inc.

V8echny ostatni ochranné zndmky zmin&né v tomto dokumentu jsou majetkem
piislusnych vlastnika.



Obsah il

Obsah

Kapitola 1: Instalace .......ccccovvviviiiiiiiiii 1
Sougéasti aplikace BarTender .......ccccccveeeeviiciiiieeee e 1
POStUPY PFi INSTAIACH . ..civvieeeiiiiee e 2

Instalace rozhrani WinSock 2 (pouze systém Windows 95) .. 2
Instalace bezpeénostniho kli¢e (pouze verze chranéné

(1 T=1 1) R 3
Instalace Licenéniho serveru Seagull (pouze
(=T {odc I =t g1 1=Tg o] 15T RSP 3
Instalace aplikace BarTender ............cooocuueieeeieiiiiiiiieeeee e 4
Instalace sou¢asti DCOM (pouze systém Windows 95)......... 5
Instalace sou¢asti MDAC (VOIIteIN@).........ccevcueeiiieeiiiieeineenn 5
Kapitola 2: Pouziti aplikace BarTender................. 7
(19 o RSO 7
VYDEr spravné tisSkarny ..........cooccvveiieeee i 8
Ur€eni VeliKOSti StItKU........cooivieriiiieie e 8
Vytvoreni ¢arového kédu nebo textového objektu ............... 10
Vybér a zruSeni vybéru objektu.........cccoooiiiiiiiniiie 10
Presunuti 0bjektU..........ccovviiiiiiiie e 10
NataZzeni a zména velikosti objektu...........cccccovcvieiiiinennne, 10
Kopirovani, vyjmuti a vloZzeni objektu..........c.cccccveeeiciineennnen, 11
Odstranéni objektu z formatu StitkU.............ccccvvvveereeeiiiinnnnen, 11
Uréeni zdroje dat pro textovy objekt nebo ¢arovy kéd ......... 12
Priprava databaze ..........ccccceeee i 14
Zména symboliky ¢arového KOdu...........cccceeeeviiiiiiiienneeeinins 16
b g T=1 o= W 01 1] 1 1 - PSR 16
DalSi zmény vlastnosti objektl Stitk{ ..........c.coccveeeiiiineeeenne, 16
IMPOrt OBrazZKU ... 16
TiISK SHKU . ..cveee et 17

Pouziti hotového formatu BarTender.............ooovvvevveeeereeenens 17



iv BarTender — Zadiname

Pouziti napovédy aplikace BarTender ......c.cccccceevvvcvvvvnnnnnnn. 18
Nastroje edice Enterprise aplikace BarTender ................... 19
(070] 10114 F= T [0 = SO PR 19
Obvyklé postupy v programu Commander...........c.c.cccvveeenns 20
Licenéni server Seagull ...........ccoooviviiiieee i, 21

Kapitola 3: Instalace a konfigurace tiskovych

ovladacl Seagull...........ccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiieee e, 23
L 1 o Lo I RSP 23
Instalace tiskovych ovladagu.............ccocoeiiiiniiiiiiin, 23
Podrobné POKYNY........cccuuiiiiiiee e 23
Mozné chyby pfi instalaci ovladage.............cccccvvveeeeeiinnnen, 24
SErOVE FOZNTANT ..eeiiiiiiiieiiiice et 25
UVOU <. 25
Rady k sériovému rozhrani a kabelu..............ccccoeeevinnenen, 25
Nastaveni sérioveho rozhrani...........ccccceevcvee i, 26
Nastaveni sérioveho rozhrani tiskarny ............cccceeeeviiveeenen, 27
Nastaveni sériového rozhrani v systému Windows.............. 27
Pouziti spravného sériového kabelu............cccccccveeeiiieeennee, 28
Konfigurace pro zajiSténi optimalniho vykonu................... 29
Rady pro zvySeni VYKONU ...........ccccuvieereeeesiiiiiieeee e s e s 29
Moznosti tiskarny, které nejsou dostupné vsem
PrOGramMUIM ...ecciiiiee et e et e et e e e tre e e e etre e e e etre e e e enrre e e ennees 30

Dodatek A: ReSeni potiZi s ovladaéem

USKAINY .oeei e 31
Podrobné postupy feSeni potizi pFi tisku........ccccceverviinnnnen. 31
Dodatek B: Technicka podpora............cccceevveeenee 37

REJSIFIK. ..o 39



Kapitola 1: Instalace

Soucasti aplikace BarTender

Pri instalaci aplikace miZete vybrat nékolik volitelnych soucasti.

L

BarTender: Vykonny program pro vytvareni atisk Stitka
s carovymi kdédy a dalSich typa Stitka, ktery umoziuje nacitani
dat z raznych zdroja.

Commander (pouze edice Enterprise): Program, ktery
automaticky provadi uZivatelem uréené ¢innosti reagujici na
spoustece. Viz ¢ast Obecné postupy pro program Commander
dale.

Licenéni server Seagull (pouze edice Enterprise): Softwarovy
nastroj pro sledovani a spravu licenci tiskaren. Viz ¢ast Licencni
server Seagull dale.

Bezpeénostni kli¢ BarTender (Pouze verze chranéné kliéem):
Hardwarovy bezpecnostni kli¢, ktery se pripojuje k paralelnimu
nebo USB rozhrani.

Tiskové ovladace Seagull pro nejpouzivanéjsi
vysokorychlostni tiskarny Stitka: Viz Kapitola 3.

Souéasti systému Windows vyZadované aplikaci BarTender

e Microsoft WinSock 2 pro Windows 95: Musi byt
instalovan na pogitacich pouzivajicich systém Windows 95,
na kterych bude spustén bud’ Licenéni server Seagull nebo
aplikace BarTender edice Enterprise.



2 BarTender — Zaginame

o Distribuovany objektovy model komponent (DCOM) pro
Windows 95: Tato soucast musi byt instalovana na kazdém
pocitadi se systémem Windows 95, vyZadujete-li pii tvorbe
Stitka pristup k databazim.

e Microsoft Data Access Components (MDAC): Tato
Soucast musi byt instalovana na kazdém pocitaci se
systémem Windows 95/98/Me/NT, vyZadujete-li pii tvorbé
Stitka pristup k databazim.

Postupy pri instalaci

Jednotlivé soucasti aplikace BarTender je tieba nainstalovat v dale
uvedeném poiadi. Soucasti, které je tieba nainstalovat, zavisi na
vaSem operadnim systému a na verzi aplikace BarTender. Po vloZeni
disku CD BarTender do jednotky CD-ROM se automaticky zobrazi
Uvodni obrazovka, ze které miZete nainstalovat vSechny soucésti
aplikace.

Instalace rozhrani WinSock 2 (pouze systém
Windows 95)

Tento postup proved’te na kazdém pocitaci se systémem
Windows 95, na kterém budete spoustét bud’ Licen¢ni server
Seagull, nebo edici Enterprise aplikace BarTender. Pro jiné verze
systému Windows neni tieba rozhrani WinSock 2 instalovat.

1. Pokud jesté neni zobrazena vodni obrazovka, vloZte disk CD
BarTender do jednotky CD-ROM. Automaticky se zobrazi
uvodni obrazovka.

2. Nauvodni obrazovce klepnéte na volbu Software pro tisk
Stitku BarTender. Poté klepnéte na volbu WinSock 2 pro
Windows 95.

3. Postupuijte podle pokynii instal a&niho programul.
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Instalace bezpeénostniho kli€e (pouze verze chranéné
kli€éem)

Pokud je vase verze aplikace BarTender vybavena bezpecnostnim
klicem HASP®, musi byt tento kli¢ instalovan bud’ na paralelni, nebo
USB rozhrani pogitace. (Pro edici Enterprise se kli¢ piipojuje k
pocitaci, na kterém bude béZet Licencni server Seagull. Viz ¢ast
Instalace Licenc¢niho serveru Seagull dale.) Bez instalovaného
bezpecnostniho kli¢e bude aplikace BarTender pracovat pouze v
ukazkovém rezimu: V kazdém textovem poli a ¢drovém kddu bude
nahodn¢ zmeénéno jedno pismeno nebo ¢idlice.

Instalace kli€e na paralelni rozhrani

1. Zasuiite kli¢ do zditky paralelniho rozhrani pocitace, nejlépe do
rozhrani LPT1.

2. Do druhého konce kli¢e Seagull Scientific piipojte pripadné
dalSi klice jinych produkt.

3. Pouzivéte-li nekteré zarizeni s paralelnim rozhranim, piipojte
kabel primo ke Klici.

Instalace kliée na rozhrani USB

Pripojte kli¢ do volné zditky rozhrani USB. Bezpecnostni kli¢ pro
rozhrani USB neni podporovan v systémech Windows 95 a
Windows NT.

Instalace Licenéniho serveru Seagull (pouze edice
Enterprise)

Instalujete-li edici Enterprise aplikace BarTender, musite pied
instalaci aplikace BarTender nainstalovat Licenéni server Seagull.
Tento server béZi bezobduzne a skryté na kterémkoli poditeci ve
vasi siti. MuZete jg nainstalovat také na pocitac, na kterém budete
pouZivat aplikaci BarTender.

Licen¢ni server Seagull komunikuje s aplikaci BarTender
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samostatné, takZze uZivatelé ani nemusi védet, Ze je spusteény na

pozadi.

1. Zvolte pocitag pripojeny k vadi siti, na kterém bude Licen¢ni
server Seagull spusteny. Pocitac miZete vybrat libovolné, pokud
bude dostupny z pracovnich stanic, na kterych budete spoustet
aplikaci BarTender. Cheete-li pouZivat aplikaci BarTender na
pocitagich, oddélenych od licenéniho serveru smérovacem,
obrat’te se na technickou podporu spolecnosti Seagull Scientific.
(Viz Dodatek B: Technicka podpora.)

2. Pripojte bezpesnostni kli¢ HASP® dodany s aplikaci BarTender
k prislusnému rozhrani pocitace. Postupujte podle pokynti
uvedenych v ¢asti Instalace bezpecnostniho klice vyse.

3. Pokud jeste neni zobrazena Gvodni obrazovka, viozZte disk CD
BarTender do jednotky CD-ROM. Automaticky se zobrazi
Uvodni obrazovka.

4. Nauvodni obrazovce klepnéte na volbu Software pro tisk
Stitku BarTender. Poté klepnéte navolbu Licenéni server
Seagull.

Chcete-li zobrazit podrobnou ndpovédu k licencnimu serveru Seagulll

ak jeho spolupraci s aplikaci BarTender, postupuijte takto:

1. V nabidce licen¢niho serveru Seagull vyberte polozku
Népovéda a poté polozku Napovéda k licenénimu serveru
Seagull.

2. 'V nabidce aplikace BarTender vyberte poloZzku Nastroje a poté
poloZzku Piedvolby. Klepnéte na kartu Sprava licenci a poté na
tlatitko Napovéda.

Instalace aplikace BarTender

Nasledujici postup provedte na kazdém pocitaci, na kterém chcete
aplikaci BarTender spoustét.

1. Pokud jesté neni zobrazena Uvodni obrazovka, vloZte disk CD
BarTender do jednotky CD-ROM. Automaticky se zobrazi
Uvodni obrazovka.
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2. Nauvodni obrazovce klepnéte na volbu Software pro tisk
Stitka BarTender. Poté vyberte volbu BarTender a postupujte
podle pokynii instalaniho programu.

Poznamka:

Instalujete-li edici Enterprise aplikace BarTender, instaluje se
program Commander automaticky pri instalaci aplikace
BarTender. (Viz ¢ast Obecné postupy pro program Commander
dale.)

Instalace souéasti DCOM (pouze systém Windows 95)

Nasledujici postup proved'te na kazdém pocitaci se systémem
Windows 95, na ktery chcete nainstalovat sou¢ast MDAC. Pro jiné
verze systému Windows neni tieba rozhrani DCOM instal ovat.

1. Pokud jesté neni zobrazena Gvodni obrazovka, vloZte disk CD
BarTender do jednotky CD-ROM. Automaticky se zobrazi
Uvodni obrazovka.

2. Nauvodni obrazovce klepnéte na volbu Software pro tisk
Stitku BarTender. Poté klepnéte na volbu Microsoft DCOM
pro Windows 95.

3. Postupujte podle pokyni instalatniho programu.

Instalace souéasti MDAC (volitelné)

Néasledujici postup proved'te na kazdém pocitaci se systémem

Windows 95/98/Me/NT, na kterém chcete pomoci aplikace

BarTender ziskavat data pro Stitky z databazi. (Na pogitagich se

systémem Windows 95 je tieba nejprve nainstalovat soucast DCOM.

Viz ¢ast Instalace soucasti DCOM vyse.)

1. Pokud jesté neni zobrazena Gvodni obrazovka, vloZte disk CD
BarTender do jednotky CD-ROM. Automaticky se zobrazi
Uvodni obrazovka.
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2. Nauvodni obrazovce klepnéte na volbu Software pro tisk
Stitku BarTender. Poté klepnéte na volbu Microsoft Data

Access Pack (MDAC).
3. Postupujte podle pokyni instalatniho programu.



Kapitola 2: Pouziti aplikace BarTender

Uvod

Tato kapitola vas seznami s postupy vytvareni Stitki, Gpravami jejich
forméatu a urcovanim dat, kterd chcete tisknout. Zagnéte spusténim
aplikace BarTender. Zobrazi se prazdny Stitek a kurzor mysi by mél
byt ve tvaru Sipky.

g{'} BarTender Enterprise - [Format1 *]
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Vybér spravné tiskarny

Prvnim krokem pii vytvaieni jakéhokoli forméatu Stitka je uréeni
tiskarny, kterd se bude nej¢astgji pro tisk téchto Stitka pouzivat. Tim
se omezi pripady, kdy Stitky obsahuji pisma, ktera tiskarna nemize
vytisknout dostatecné rychle, nebo kdy velikost Stitku piesahne
pamétové moznosti tiskarny.

1. Klepnéte natlagitko tiskarny = na hlavnim panelu nastroju
nebo vyberte volbu Tisk v nabidce Soubor, zobrazi se dial ogové
okno Tisk.

2. Klepnéte nasipku dolt napravé strané pole Nazev, zobrazi se
seznam instalovanych ovladata tiskaren.

3. Klepnéte nanazev tiskarny, kterou budete pro tisk Stitka
pouZivat.
Poznamka:
Pokud v seznamu neni poZadovana tiskarna uvedena,
nainstal ujte paisluSny ovladaé pomoci Pruvodce pgiddnim
tiskarny systému Windows. Viz eést Instalace tiskovych
ovladaéu Seagull dale.

4. Klepnéte natlagitko Zavrit.

Uréeni velikosti Stitku

1. Oteviete dialogové okno VVzhled stranky bud’ klepnutim na

tlagitko vzhledu stranky B3 hahlavnim panelu nastroji,
vybérem volby Vzhled stranky v nabidce Soubor, nebo
poklepanim na prazdnou ¢ast zobrazeného Stitku.

2. Klepnéte nakartu Papir a zadejte Velikost papiru a Orientaci
(bud’ Na vySku nebo Na Si¥ku).

3. Klepnéte nakartu Okraje a zadejte velikost okragja stranky:
Naho¥e, Dole, Vlevo aVpravo.
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4. Klepnste nakartu Stitek a zadejte pocet fadka a sloupcii na
strance se $titky do poli Radky a Sloupce. (Tyto volby jsou
obvykle k dispozici pouze pro laserové tiskarny, ale nékteré
zdroje Stitka pro tepelné tiskarny mohou také obsahovat sloupce
a/nebo iadky.)

¥zhled stranky E I

L

Yelkost papirw: 104,71 = 1524 mm
Yelikost Stk 50,8 % 305 mm

Papir | Okraje  Stitek |F'0Fad|' pri tiskul Tvar I

Rozvideni————————  Slitek

Sloupce: I 2 pres Sitka: h0.8 mm
Fiadky: I 5 dalii Wiigka: 305 M

[V Mastavit nuéné

] I Starno | Népovédal

5. Chcete-li zadat rozmery stitkd, zaskrtnéte policko Nastavit
ruéné avyplite pole Vyska (titku) a Sivka (Stitku). (Aplikace

BarTender nastavi Sirku a vySku Stitku automaticky, neni-li
za8krtnuto policko Nastavit ruéné.)

6. Klepnéte natlacitko OK.
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Vytvoreni ¢arového kédu nebo textového objektu

(T
1. Klepnéte natlatitko pro vytvoreni ¢arového kédu "= nebo na

tlatitko pro psani textu T nahlavnim panelu nastroji, podle
toho, zda chcete vytvorit ¢arovy kdd nebo napsat text (nazyvany
“textovy objekt”).

2. Presuiite ukazatel mysi do oblasti Stitku a klepnéte namisto, kam
chcete umistit stied nového objektu.

Vybér a zruSeni vybéru objektu

Chcete-li uréity objekt vybrat, klepnéte nangj. Je-li objekt vybran,
zobrazi se osm Uchyta, jeden v kaZzdém rohu a jeden uprostied kazdé
strany, které 1ze pouzit pro zvétSovani a zmenSovani objektu. Vybér
objektu zrusite klepnutim kamkoliv mimo négj.

Presunuti objektu

Nej snazsim zpasobem, jak zmeénit polohu objektu v oblasti Stitku, je
pietdhnout jgf na nové misto pomoci mysi.

Zpuisob presouvani objektia mezi Stitky je popsan v ¢asti Kopirovani,
vyjmuti a vloZeni objektu dale.

Natazeni a zména velikosti objektu

Velikost objektu umisténého na stitku je moZno zménit klepnutim na
objekt (tj. jeho vybérem) a poté pietazenim jednoho z Gchytt na
okraji objektu.

1. Pokud vyberete objekt a umistite ukazatel mysi najeden ze ¢ty
rohovych Uchyta, maZzete zménit vysku i Sirku objektu soucasné.
Chcete-li zmenit velikost jen v jednom sméru, pietdhnéte
nektery ze stranovych Uchyta. Je-li kurzor umistén nad néktery z
Gchytd, zméni se na malou obousmeérnou Sipku.
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2. Klepnéte atahnéte zvoleny Uchyt, dokud nebude mit objekt
pozadovanou velikost.

Kopirovani, vyjmuti a vloZeni objektu

Pomoci schranky systému Windows

Jakykoliv ¢arovy kod nebo textovy objekt miazete zkopirovat (nebo
vyjmout) avloZit do jiného formatu Stitku nebo najiné misto
aktualniho forméatu pomoci schranky systému Windows a tlagitek
Kopirovat, Vyjmout a VloZit. Podrobnosti nagjdete v dokumentaci
k systému Windows.

Pomoci mysi

Objekt mizZete nanové misto v ramci formatu Stitku piresunout
pomoci mysi. Pokud béhem piesouvani objektu stisknete klavesu
CTRL, Vytvori sev cilovém misté kopie.

Presouvat objekty miZete také pomoci praveho tlacitka mysi. Po
uvolnéni tlatitka se zobrazi mistni nabidka. Vyberte volbu
Kopirovat sem.

Odstranéni objektu z formatu Stitku

Vyberte objekt a stisknéte kldvesu DELETE nebo vyberte volbu
Odstranit v nabidce Upravy. (Cheete-li objekt odstranit z formatu
Stitku, ale soucasné jg zachovat ve schrance systému Windows,
pouZijte namisto volby Odstranit volbu Vyjmout.)
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Uréeni zdroje dat pro textovy objekt nebo €arovy kod

Data Stitka je ¢asto tieba naditat z riznych zdroji. Formaty Stitka
vytvorenych v aplikaci BarTender mohou obsahovat:

¢

data z databazi, napiiklad textt s oddélovagi, textti s pevhou
délkou poli, databazi atabulkovych kalkulatort podporujicich
rozhrani ODBC (Open Database Connectivity) a objekti IDocs
systému SAP,

data generovana soucasti Visual Basic Scripts,
systémové datum a ¢as vaseho pocitate,

data umisténa na stitek primo na obrazovce.
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Postup nastaveni zdroje dat objektu:

1. Poklepejte na objekt Stitku, jehoZ zdroj dat chcete zmenit.
Zobrazi se dialogové okno Upravit vybrany objekt s n¢kolika
kartami.

Upravit ¥ybrany objekt Carového kadu I

Carowi kd | Bézng ditelnj text | Fisma  Zeoj dat | Umisténi | Obecné |

Zdro Ig Databaze j
— MoZnozti
FPouzit pole: IF'DétDvni smerovaci cizlo j
Ukézka dat [ 98007 =] j
[~
Dralfi moZnosti... I
Maztaveni databazi... I

Rozgirens »»

0k | Storno | Népwédal

2. Pokud jiZ neni zobrazena, klepnéte na kartu Zdroj dat, ¢imz
zobrazite kartu s vlastnostmi tykajicimi se Zdroje dat.
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3. Vyberte poZadovany zdroj dat z rozbalovaciho seznamu Zdroj,
apoté v ¢asti Moznosti nastavte vlastnosti stimto zdrojem
Spojené.

Pokud jstejako zdroj dat vybrali polozku Databaze ajesté jste
prisluSnou databazi nenastavili, klepnéte natlacitko Nastaveni
databazi.... Viz ¢ast Priprava databaze déle.

Chcete-li spojit podretézce z riaznych zdroju:

Nekdy je tieba do jednoho ¢arového kddu nebo textového objektu
umistit informace ze dvou nebo vice zdroji dat. MaZete to provést
spojenim vice podietézcn z raznych zdroju tak, Ze vysledkem bude
jeden retézec. Postupuijte podle ndsledujicich pokyni:

1. Nakarté Zdroj dat dialogového okna Upravit vybrany objekt

v v

klepnéte natlacitko Rozsirené.
2. Vytvorte dalSi podietézce klepnutim na tlagitko noveho

podretszce L na panelu nastroja pod polozkou Seznam
podretézca.

Dalsi informace o zdrojich dat, jako napt. 0 ovérovani, seridizaci a
vyZadovani dat, najdete v napovede k aplikaci BarTender.

Pfiprava databaze

Casto je zapotiebi tisknout titky ze seznamu uritych dat, napr.
seznamu dilt nebo zakazniki. Pak je nutné natist data Stitku z
databaze. Aplikace BarTender umoziiuje ziskdvat data z
nasledujicich typt databazi:

¢ textové soubory s pevnou délkou poli nebo s oddélovadi,

¢ databdzové atabulkové aplikace podporujici rozhrani ODBC
(Open Database Connectivity),

¢ objekty IDocs systému SAP.
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Postup nastaveni databéze v aplikaci BarTender:

1. Klepnutim natlatitko nastaveni databazi na hlavnim panelu
nastrojt aplikace BarTender oteviete dialogové okno Nastaveni
databézi. Uprostied okna Nastaveni databazi se zobrazi
dialogové okno Privodce pridanim databaze.

Nastaveni databazi I
E% Wiechny databdze Dotaz  Moznosti IStav I Plochézetl

EI@ Textov soubor 1
=B Wichozi

—File
Mazev textoveho IWchozi.txt
soubon;
Wubrat soubor... Zobrazit soubaor. .. |
Character Set: IF'ouEl't wichozi nastaveni systému j
— Odd&lovvani
Tuvp oddélowani: IKombino\-’ané uvozovky a Sarky j
[ddelovac: I
—Mastaveni poli
Pocet pali: I 5 _% Zjistit poet poli |
V¥ Preni zaznam obsahuie nazwy poli Macigt nazwy poli |

Ffidat... | Ddebrat...l

Ok I Starno |Nép0véda|

2. Pravodce pridanim databaze vas provede kroky potiebnymi

pro nastaveni nove databaze.

.....

0 zadavani dotaza ngjdete v ndpoveéde k aplikaci BarTender.
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Zména symboliky éarového kédu
1. Poklepanim na ¢arovy kdd zobrazite dialogové okno Upravit
vybrany objekt ¢arového kédu.
2. Klepngte nakartu Carovy kod.

3. Seznam dostupnych symbolik ¢arovych koda zobrazite
klepnutim naSipku dola vpravo od pole Symbolika.

4. Klepnéte nandzev poZzadované symboliky.
5. Klepnéte natlatitko OK.

Zmeéna pisma

1. Poklepgjte na ¢arovy kdd nebo textovy objekt. Zobrazi se
dialogove okno Upravit vybrany objekt.

2. Klepnéte nakartu Pismo.

3. Podle potieby zvolte rodinu pisma, velikost, kurzivu, tu¢né
pismo, meritko a skript.

4. Klepnéte natlagitko OK.

DalSi zmény vlastnosti objekta Stitkd

Poklepanim na libovolny objekt zobrazte dialogové okno Upravit
vybrany objekt pro dany typ objektu. Klepnéte na odpovidajici
stranku vlastnosti.

Import obrazku

Tento postup pouZijte v pripade, Ze se obrazek najednotlivych
Stitcich jednoho formatu nebude menit.

1. Klepnéte natlacitko vytvoreni obrazku #= nahlavnim panelu
nastroju.

2. Klepnéte namisto, kam cheete obrazek umistit. Ve forméatu
Stitku se objevi vzorovy obrazek.
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3.

4.

6.

Poklepanim na obrazek zobrazte dialogové okno Upravit
vybrany obréazek.

Ponechte volbu Typ nastavenou na VlozZeny obréazek, a
klepnutim natlagitko Vybrat obrazek... zobrazte dial ogové
okno Vybrat obréazek.

Dialogové okno Vybrat obrazek je standardni okno systému
Windows pro vybér souboru. PouZijte jg k nalezeni souboru s
obrazkem, ktery chcete importovat, a poklepejte nangj. Aplikace
BarTender se automaticky vrati do dialogového okna Upravit
vybrany obréazek.

Klepnéte natlacitko OK.

Po umisténi obrazku na Stitek mazete zménit jeho polohu, jak je
popsano v ¢asti Presunuti objektu vyse.

Tisk Stitka

4.

5.

Klepnéte natlagitko tiskarny = na hlavnim panelu nastroja
nebo vyberte volbu Tisk v nabidce Soubor, zobrazi se dialogové
okno Tisk.

Ujistéte se, Ze je vybrana spravna tiskarna.

Pokud nektery z objekti Stitku pouziva jako zdroj dat databazi,
melo by byt zaskrtnuto poli¢ko PouZit databazi. Pomoci tlatitka
nastaveni databéze 2] miZete zobrazit dialogové okno
Nastaveni databaze.

Zadejte poZzadovany pocet kopii kazdého Stitku do pole Poéet
identickych kopii Stitku.

Klepnéte natlacitko Tisk a aplikace BarTender zahdji tisk Stitka.

Pouziti hotového formatu BarTender

Aplikace BarTender se dodava s nékolika hotovymi formaty Stitka.
Pokud se nektery z nich blizi vasim poZzadavkam, maze byt rychlegjsi
jg upravit do poZadované podoby, neZ vytvaret zcela novy format.
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Pouziti

Chcete-li zobrazit hotové formaty Stitka, postupujte takto:
1. Klepnéte nanabidku Soubor.
2. Vyberte volbu Oteviit.

3.V dialogovém okn¢ Otevieni souboru forméatu poklepejte na
dozku Samples (Vzorky) v instalaénim adresati aplikace
BarTender.

4. Klepnéte jednou na néktery ndzev formatu. Nahled formatu
Stitku se zobrazi v rdmecku Nahled.

Najdete-li forméat, ktery nejvice vyhovuje vasim potiebam, oteviete
jg v aplikaci BarTender poklepanim najeho nazev. Proved'te
potiebné zmeény a novy format ulozte do nového souboru pomoci
volby UloZit jako namisto UloZit.

napovedy aplikace BarTender

Systém napoveédy miZete pouZivat pomoci nasedujicich postupi.
Zobrazeni hlavniho okna napovédy:

Klepnéte navolbu Napovéda aplikace BarTender v nabidce
Népovéda.

Zobrazeni kontextové napoveédy:

¢ V dialogovém okné klepnéte natlacitko Napovéda nebo
stisknéte klavesu F1.

nebo
¢ Néapovedu k urcité polozce nabidky ziskate jejim zvyraznénim a
stisknutim klavesy F1.

Dalsi moZnosti pro pouZiti a prizpuasobeni napovédy najdete v
tématu Using BarTender’s Online Help v systému n4povédy.
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Népoveédu pro jazyk Visual Basic ziskate vybérem volby Visual
Basic Script Help v nabidce N4povéda. Tato volba zobrazi ve
vychozim webovém prohliZegi Gplny dokument ndpovedy jazyka
Visual Basic spolecnosti Microsoft.

Nastroje edice Enterprise aplikace BarTender

Commander

Poznamka:

Tato ¢ast se vztahuje pouze na edici Enterprise aplikace
BarTender.

Program Commander monitoruje v systému nekteré uZivatelem
definované spoustéce areaguje nané provedenim uréenych prikazi.
Program Commander miZe napiiklad dedovat uréitou slozku v
pocitagi nebo nasiti a reagovat na vytvoieni zadaného souborul.
Ackoali je program Commander primarné uréen pro bezobsluzny tisk
Stitka prostrednictvim aplikace BarTender, mizZe byt pouZzit k
provedeni jakéhokoli piikazu operatniho systému v reakci na uréeny
SPOUStES.

Typicky je spoustee aktivovan jinou aplikaci a, je-li spustécem
soubor, miZze obsahovat data, kterd budou nactena spusténou
aplikaci. Soubory spoustéce mohou dokonce obsahovat specialni
skripty a prikazy, které program Commander vykona.

Ukézka scénéie programu Commander:
Aplikace pro vytizovani objednavek zapiSe data o objednavce do
databaze v textovém forméatu a vysledny soubor uloZi do slozky
monitorované programem Commander. Program Commander
Zjisti pritomnost souboru, spusti aplikaci BarTender s formatem
Stitka nastavenym tak, aby nacetl data z daného souboru a odesle
aplikaci BarTender piikaz k vytisténi Stitk.
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Obvyklé postupy v programu Commander

Spusténi programu Commander

Program Commander spustite klepnutim najeho ikonu ve sloZce
Seagull nabidky Start. Nasleduje nékolik postupt pro provadeni
nejcastéji potiebnych uloh. Podrobnosti a dal$i postupy najdete v
napovede k programu Commander.

Vytvoreni a Uprava seznamu uloh programu
Commander

Cinnosti provadéné programem Commander jsou uloZeny v seznamu
uloh, ktery definuje spoustéce ajim prifazené ulohy. Cheete-li
vytvorit seznam Gloh, postupujte takto:

1. Vytvoite novy seznam Uloh klepnutim natlatitko nového

seznamu Uloh D nebo vybérem volby Novy z nabidky
Soubor. Pokud chcete upravit jiZ vytvoreny seznam uloh,

]

klepnéte natlatitko otevieni souboru = hebo vyberte volbu
Oteviit v nabidce Soubor; poté ngjdéte poZzadovany soubor a
klepnéte natlatitko Otevrit.

2. Klepnutim natlacitko definice nove tlohy * nebo vybérem
volby Pridat z nabidky Uloha vytvoite novou ulohu. Pokud
upravujete jiz vytvoienou Ulohu, oznacte ji a klepnéte natlagitko

vlastnosti nebo vyberte volbu Vlastnosti z nabidky Uloha.

3. Pomoci dialogového okna MozZnosti Ulohy zadejte pozadované
Udgje o Uloze a vyberte anastavte piikazy, které se mgji provést
pii aktivaci spoustéce. Poté klepnéte natlagitko OK.

4. Podle potieby opakujte kroky 2 a 3 pro kazdou Ulohu v seznamu
apoté jg uloZte.



Kapitola 2: PouZiti aplikace BarTender 21

Odstranéni, presunuti a zména poradi uloh programu
Commander

Ulohu miZete ze seznamu odstranit tak, Ze pozadovanou Glohu
oznxite a stisknete kldvesu DELETE, nebo vyberete volbu
Odstranit v nabidce Uloha. Pomoci prikazi Vyjmout, Kopirovat a
Vlozit v nabidce Upravy miZete podle potieby zménit poradi Gloh,
nebo je piesouvat mezi raznymi seznamy Uloh.

Spusténi seznamu uloh programu Commander

Chcete-li spustit seznam uloh, postupujte takto:
1. Oteviete seznam Uloh klepnutim na tlagitko = hebo vybérem
volby Otevrit v nabidce Soubor.

2. Povolte provadeni Uloh tak, Ze vyberete kazdou Ulohu, kterou
chcete provadét a vyberte volbu Povolit z nabidky Uloha.

3. Aktivujte monitorovani spoustéce klepnutim natlagitko  * nebo
vybérem volby Spustit detekci z nabidky Nastroje.

Licenéni server Seagull

Poznamka:

Tato ¢ast se vztahuje pouze na edici Enterprise aplikace
BarTender.

Licen¢ni server Seagull je softwarovy nastroj pro dedovani a spravu
licenci tiskaren. B&Zi bezobsluzné nalibovolném pogitaci v [okalni
siti asleduje vyuziti klienti BarTender v siti. PokaZzdé, kdyZ aplikace
BarTender spusti tisovou ulohu, licenéni server udrZuje piehled o
poétu soucasné pouZivanych tiskaren.
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Na pogitagich se systémem Windows NT, Windows 2000 nebo
Windows XP miZe byt Licenéni server Seagull nastaven tak, aby se
spoustél jako systémova sluzba vzdy pii spusténi operacniho
systému, bez ohledu nato, zda je k pocitati prihlasen nejaky
uzivatel.

Pokyny pro instalaci ngjdete v ¢asti Instalace Licenc¢niho serveru
Seagull vySe. Podrobnosti o ¢innosti licenéniho serveru Seagulll
najdete v ndpovede k serveru.



Kapitola 3: Instalace a konfigurace
tiskovych ovladaéu Seagull

Uvod

Tato kapitolaje vénovanainstalaci tiskovych ovladati spolecnosti
Seagull pro tepelne tiskarny Stitkt do systému Windows. Vysvétliuje
také zpasoby maximalniho urychleni tisku a obsahuje pokyny ke
zlepSeni komunikace prostiednictvim sériového rozhrani.

Instalace tiskovych ovladacu

Podrobné pokyny

1. Spust'te Pruvodce p¥ipojenim tiskarny systému Windows:
a.  Klepnéte natltitko Start.
b. Vyberte poloZzku Nastaveni.
c. Vyberte poloZzku Tiskarny. Zobrazi se okno Tiskarny.
d. Poklepete naikonu Pridat tiskarnu.

2. NakaZdé strdnce pravodce odpovézte na otdzky a klepnéte ne
tlatitko Dalsi. Obrazovky, které se budou objevovat, zavisi na
verzi systému Windows a na vasich odpovédich. Nakonec se
dostanete na obrazovku obsahujici tlacitko Z diskety.

23
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3. Klepnete natlatitko Z diskety apo vyzvé zadejte cestu k
souboriam tiskového ovliadate, obvykle D: \. UZivatelé systému
Windows NT 4.0 musi zadat D: \Drivers\NT4 namisto
samotného D: \.. (Pismeno D zameéiite pismenem oznagujicim
jednotku CD-ROM, pokud ma jiné pismeno.)

4. Postupujte podle pokyni Pravodce pridanim tiskarny, ale
pieskocte vytisténi zkuSebni stranky. (Pokud pouZivate staré
9pinové nebo 25pinové sériové rozhrani, budete vyzvani k
zadani ur¢itych udaju. Prectéte si ¢ast Sriové rozhrani dale.)
Pozndmka:

Na otazku, zda chcete vytisknout zkudebni stranku, vyberte
odpovéd’ Ne. (ProtozZe funkce tisku zkuSebni stranky
systéemu Windows pgedpoklada, Ze méate inkoustovou,
jehliekovou nebo laserovou tiskarnu, ktera je schopna
tisknout na celou stranku, je nepravdipodobné, Ze by vase
tepel nd tiskarna Stitku byla schopna zkuSebni stranku
vytisknout.)

Mozné chyby pfi instalaci ovladaée

Pokud se pii instalaci tiskového ovladace zobrazi chybova zprava, ze
se soubor nebo ovlada¢ pouziva, proved'te nadedujici kroky:
1. Restartujte systém Windows.

2. Zaviete viechny programy, které se spousti automaticky se
systémem Windows, véetné panelu rychlého spousténi sady
Microsoft Office, je-li otevieny.

3. Opakujteinstalaci.
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Sériové rozhrani

Uvod

Namisto sériového rozhrani doporucujeme pouZivat paralelni
rozhrani, rozhrani USB nebo rozhrani Ethernet, pokud to vase
tiskarna umoziuje. Zvysite tak rychlost tisku a odstranite problémy
se spravnym vybérem kabel u.

Né&které tiskarny jsou viak vybaveny pouze sériovym rozhranim 9
nebo 25 pini (RS-232). Tato ¢ast popisuje nejbeznéjsi piekazky, na
které miZete narazit pii pouZziti tohoto rozhrani a vysvétluje, jak co
nejlépe nastavit systém Windows a zvolit spravny sériovy kabel.
Pozndmka:

Podrobngjsi informace o sériovém rozhrani najdete v ¢asti Serial
Communications napovedy k tiskovému ovladi.

Rady k sériovému rozhrani a kabelu

Pokud nenastavite sériové rozhrani pocitace atiskarny shodng, bude
komunikace nespolehliva. Navic je mnoho zptisobi zapojeni
sérioveho kabelu, které jsou na prvni pohled stejné.

Je dilezité mit na paméti, Ze program, ze ktereho tisknete, napi.
BarTender, nemé vliv na samotnou komunikaci mezi pocitatem a
tiskarnou. ReZzim sériové komunikace je ovlivnén témito faktory:

¢ nastavenim sériového rozhrani tiskarny,
¢ nastavenim sériového rozhrani pocitace,

¢ typem pouZitého sériového kabelu.
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Nastaveni sériového rozhrani

Pro sériovou komunikaci je mozné nastavit ndsledujici parametry.
Tyto parametry je tieba nastavit shodné natiskarné i na pocitaci.

¢

Prenosova rychlost (Baud Rate): Rychlost, kterou budou
prendSena data (v baudech, tj. v bitech za sekundu). B&éZné
hodnoty jsou 2400, 4800, 9600, 19200, 38400 a 57600;
nej¢astejSi vychozi hodnota je 9600. Doporuéuje se nastavit
nejvysSi rychlost, pii které jeste tiskarna spolehlivé pracuje. Tuto
rychlost ngjdéte metodou pokusi a omylt po nastaveni viech
ostatnich komunikacnich parametri.

Pocet datovych bitu (Data Bits) (nékdy se nazyva délka slova
nebo délka bajtu): Uréuje pocet biti pouZitych pro zakddovani
kazdého znaku odeslaného tiskarné. Nej¢asteji pouzita hodnota
je 8, atkoli nekteré starsi tiskarny mohou pouZivat vychozi
hodnotu 7.

Paritni bit, nebo Parita (Parity Bit): Toto je volitelny
dopliikovy bit, posilany po datovych bitech za i¢elem kontroly
chyb. MoZna nastaveni parity jsou Suda (Even), Licha (Odd) a
Zadna (None).

Stop Bity (Stop Bits): Délka mezery nakonci kaZzdého
odeslaného znaku. Nejobvykl€gjsi nastaveni je jeden stop bit.

Rizeni toku (Flow Control) (nékdy se nazyva také
“Handshaking”): Tento parametr miaze byt nastaven na hodnotu
softwar e (nebo také Xon/Xoff) ¢i hardware. Nikdy
nepouzivejte hodnotu Zadné. Vypnuti fizeni toku by mohlo
zpusobit ¢asté vypadky v pirenosu nebo zcela chybné tiskové
lohy.

Poznamka:

Dalsi informace o metodach gizeni toku dat najdete v tématu
Understanding and Setting Flow Control (Handshaking)
v napovidi k tiskovému ovladaéi.
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Nastaveni sériového rozhrani tiskarny

Nastaveni sériového rozhrani tiskarny miZete ovlivnit bud’
nastavenim piepinatt DIP, hebo pomoci nabidek pristupnych

z ovladaciho panelu tiskarny. Podrobnosti ngjdete v dokumentaci
k tiskarné.

VétSinatiskaren viak neumoziuje zmeénu vyse uvedenych
parametri. Zjistéte v prirucce k tiskarné poZzadovana nastaveni a
provedte je v systému Windows.

Nastaveni sériového rozhrani v systému Windows

Parametry sériového rozhrani jste nastavili pii instalaci tiskového
ovladate, ale pokud je potiebujete zmenit, pouZijte ndd edujici
postup.

Windows 95, 98 a Me

1. Klepnéte natlatitko Start.

2. Vyberte poloZzku Nastaveni a potom Tiskarny. Zobrazi se okno
Tiskarny.

3. Klepnéte pravym tlatitkem mysi natiskarnu, jeiz nastaveni
chcete zmeénit, a z mistni nabidky vyberte volbu Vlastnosti.
Zobrazi se dialogové okno Vlastnosti.

4. Klepnéte nakartu Podrobnosti a poté klepnéte natlacitko
Nastavit port.

5. Proved'te potiebné nastaveni a klepnéte natlacitko OK.

6. Dalsim klepnutim natlagitko OK zaviete dialogové okno
Vlastnosti.

Windows NT, 2000 a XP
1. Klepnéte natltitko Start.

2. Vyberte poloZku Nastaveni a potom Tiskarny. Zobrazi se okno
Tiskarny.
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3. Klepnéte pravym tlatitkem mysi natiskarnu, jeiz nastaveni
chcete zmeénit a z mistni nabidky vyberte volbu Vlastnosti.
Zobrazi se dialogové okno Vlastnosti.

4. Klepnéte nakartu Porty.

5. Chcete-li ovérit nastaveni portu, klepnéte natlagitko
Konfigurovat port apoté natlatitko Nastaveni.

6. Proved’te potiebna nastaveni aklepnéte natlacitko OK.
7. Klepnutim natlagitko Zavrit zaviete dialogové okno Vlastnosti.

Pouziti spravného sériového kabelu

ProtoZe pocitac i tiskarna pouZivaji sériové rozhrani se vstupy a
vystupy na stejnych pinech, je tieba pouzit kabel, ktery vystupy z
jedné zdiiky piivede navstupy druhé zdiiky. Sériovy kabel, ktery
timto zptisobem kiizi signalové vodice se nazyvé kabel typu nulovy
modem. Oproti tomu primy sériovy kabel, ktery se ¢asto pouziva pro
piipojeni modemu k poditagi, spojuje piny 1, 2, 3 atd. na pocitaci s
piny 1, 2, 3 atd. namodemu. Pokud pro pripojeni tiskarny pouZijete
piimy sériovy kabel, bude vystupni signal z pocitate piiveden nikoli
navstupni, ale navystupni pin tiskarny, kde bude ignorovan.

Poznamka:
Nekteré novejSi tepelné tiskarny vyZzaduji pripojeni primym
riovym kabelem. Pokud si nejste jisti typem kabelu, proététe s
prirucku k tiskarne.

Zapojeni kabelu a fizeni toku dat (Handshaking)

Je také moZné pirekiiZit i dalSi vodice, takZze bude moZzné vyuzit
har dwar ového fizeni toku. (Viz Nastaveni sériového rozhrani
vyse.) Pro volbu optimélniho kabelu je tedy duleZité prostudovat s
prirucku k tiskarne. Nékteré kabely pro obecné pouZziti budou
vyhovovat velké fadg tiskéaren, ackoliv obsahuji vice vodi¢u, nez je
potieba.
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Poznamka:

V napoveéde k ovladati najdete zapojeni kolika avodica kabelt
typu nulovy modem, které se nej¢astéji pouzivaji pro piipojeni
tepelnych tiskaren, a zvlastni poznadmky k uzemnéni.

Konfigurace pro zajisténi optimalniho vykonu

Rady pro zvySeni vykonu

Nekteré grafické funkce systému Windows, véetné moznosti tisku
pisem TrueType, mohou zpiisobit odesilani velkého mnoZstvi
informaci tepelné tiskarne. Méli byste proto optimalné nastavit
tiskarnu i pocitac.

Néasledujici rady obsahuji informace, které vam pomohou dosahnout
maximalni rychlosti tisku a porozumét rozdilu mezi grafickymi daty
pripravovanymi v pocitagi a daty piipravovanymi v tiskarne.

Vyhnéte se pouZiti sériového rozhrani RS-232, pokud
je to mozné

Ne&které tepelné tiskarny jsou vybaveny pouze sériovym rozhranim 9
nebo 25 pina (RS-232). Pripojeni pres paralelni rozhrani, rozhrani
USB nebo Ethernet miZe byt k dispozici jako volitelny doplnék.
Sériové rozhrani RS-232 bude piné vyhovovat v piipadé, Ze budete
pouZivat pouze pisma a carové kddy vestavené v tiskarne. Pokud
vsak chcete vyuZit neékteré z grafickych moznosti, které systém
Windows nabizi, dosdhnete podstatné vyssi rychlosti, pokud
pouZijete paralelni rozhrani, USB nebo Ethernet.
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Pouzivejte identické Stitky, pokud je to mozné

PouZijete-li identické Stitky, bude kazda grafika odeslana tiskarneé
pouze jednou, takZe se kazdy dalSi Stitek vytiskne o mnoho rychlgi.

PouZivejte objekty a pisma nabizena tiskarnou nebo
zavedena do tiskarny, pokud je to mozné

Aplikace systému Windows ¢asto tisknou obrazky a pisma, ktera
nelze do tiskarny zavést tak, Ze je vykresli po jednotlivych bodech,
coz mize vyznamng zpomalit tisk. NasStésti vétsinatepelnych
tiskaren miZe tisknout ¢arové kddy, ¢ary, obdélniky a vestavéna
(nebo zavedend) obrysova pisma pomoci piikaza jazyka vyssi
arovné. Aplikace systemu Windows poté napriklad miZe pouZivat
pismo vestavéneé v tiskarné pomoci nékolikaridicich kdda, namisto
odesilani velké bitové mapy obsahujici obraz textu.

Jsou viak piipady, kdy musi poéita odedlat data ve tvaru bitové
mapy. Uvédomte si proto, Ze ¢im vice grafiky naStitku pouZijete,
tim pomal g Si bude tisk.

Moznosti tiskarny, které nejsou dostupné vSem
programum

VétSina specialnich funkci, které tepelné tiskarny nabizei, se mezi
jednotlivymi vyrobci 1isi. Krome toho se tepelné tiskarny velmi
odlisuji od beZnych tiskaren pouzivanych se systémem Windows,
beéZné aplikace systému Windows proto nemgji k témto speciélnim
funkcim pristup. Aplikace BarTender viak byla navrZzenatak, aby
téchto prikazt mohlavyuzit.



Dodatek A: Re3eni potizi s ovladaéem
tiskarny

Tento dodatek obsahuje doporucené postupy pro reSeni potizi pii
tisku.

s~ 7

Podrobné postupy feSeni potizi pfi tisku

Pokud pii tisku narazite najakékoliv problémy, postupujte podie
nasledujicich pokyni. Pokud problém nevyiesite, obrat'te se na
technickou podporu spolecnosti Seagull (Viz Dodatek B.)

1. Ovéite nastaveni seriového rozhrani: PouZivate-li sériové
rozhrani, zkontrolujte nastaveni prenosové rychlosti, poctu
datovych bitd, stop biti a parity na po¢itaci i natiskarng. (Viz
¢ast Nastaveni sériového rozhrani v Kapitole 3.)

Radgji nepredpokladejte, Ze “vychozi” nastaveni sériového
rozhrani popsané v piiruéce k tiskarné odpovida aktualnimu
nastaveni tiskarny. Je tieba primo prekontrolovat bud’ nastaveni
piepinaci DIP (obvykle na zadni strang tiskarny), nebo nabidku
dostupnou z ovladaciho panelu tiskarny, abyse se ujistili 0
nastaveni, které tiskarna skutecné pouziva.

2. Zkontrolujte kabd: Ujistéte se, Ze je kabd bezpedneé pripojen
ke spravné zditce na pocitadi i natiskarné, a Ze nastaveni
tiskového portu systému Windows odpovida zdaice, ke které je
kabel piipojen.

3. Vytisknéte stavovou stranku tiskarny: Mechanické problémy
tiskarny maZete overit vytisténim dokumentu nebo Stitku
uloZeného v tiskarné pomoci ovladaciho panelu tiskarny (nikoli
z pocitace). Takové dokumenty maji razné ndzvy v zavislosti na
modelu tiskarny. Neékdy se nazyvaji stavové stranky, ukdzkoveé
Stitky, konfigurace nebo konfiguragni Stitky.
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Podrobny postup najdete v priruc¢ce k tiskarng. Pokud neni
mozZné takovy dokument nebo Stitek vytisknout, mozna bude
tieba tiskarnu opravit, neZ budete moci dokong¢it proces ieSeni
potizi.

Poznamka:

Pokud jste za teelem tisku zminili polohu pgepinagée
tiskarny, nezpomeote jg vrétit zpit do puvodni polohy.

4. Restartujtetiskarnu: Tiskarna se mozné spravné nerestartovala
po pos ednim selhani tiskové dlohy nebo po posledni zméng
komunikagnich parametri. Vypnéte tiskarnu, nechte ji alespori
pet sekund vypnutou a opét ji zapnéte. Jakmile se znovu zapne,
ujistéte se, Ze provedla samoginné testovani, nez se pokusite tisk
opakovat. (Nemély by blikat Zadné kontrolky. Na nékterych
tiskarnach se zobrazi zprava Ready nebo se rozsviti kontrolka
indikujici piipravenost, obvykle zelen.)

5. Vytisknétetestovaci Stitek ovliadac¢e: Jako prvni tiskovou Glohu
po provedeni kroku 1 aZ 4 pouZijte funkci Vytisknout testovaci
Stitek tiskového ovladace Seagull:

a. Klepnéte natltitko Start.

b. Vyberte polozku Nastaveni a potom Tiskarny. Zobrazi se
okno Tiskarny.

c. Klepnéte pravym tlagitkem mySi natiskarnu, jejiz nastaveni
chcete zmeénit, a z mistni nabidky vyberte volbu Vlastnosti.
Zobrazi se dialogové okno Vlastnosti.

d. Klepnéte nakartu Nastaveni tiskarny nebo Nastaveni
zarizeni.

e. Klepnéte natlaciko Vytisknout testovaci Stitek.
Pokud tiskarna nic nevytiskne (ani prazdny Stitek) nebo se
zobrazi zprava o chybé pii komunikaci s tiskarnou,
pokradujte krokem 11. Jinak prejdéte ke kroku 6.
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10.

Vytisknéte z aplikace text s pouZitim pisma zarizeni:
Vytvoite v aplikaci novy Stitek. Namisto pisem TrueType
systému Windows pouZivejte pouze pisma vestavéna do
tiskarny. Pokud byl tento test ispesSny a nepotiebujete pro tisk
Stitka pouzivat grafiku ani pisma TrueType, muzZete ihned
vytvorit poZzadovany format Stitku a obnovit ¢innost.
Vytisknéte z aplikace malou grafiku: Pridejte na Stitek velmi
maly obrazek ajedno pismeno s pouzitim nekterého obrysového
pisma TrueType (napi. Arial nebo Times New Roman). Toto
pismeno by mélo byt spise mensi velikosti, kolem 12 bodi.

Pokud se pismo TrueType ani grafika nevytisknou, miZete
zkusit aktualizovat firmware tiskarny nebo zvétsit jeji pamet’.
Podrobnosti ngjdete v priru¢ce k tiskarné.

Vytisknéte z aplikace vice grafiky: ZvétSete velikost pisma
TrueType pouzitého pro text nastitku. Misto jediného pismene
také zkuste vytisknut jedno nebo i vice dov. Pokud bude tento
test spesny, pokuste se vytisknout veskerou grafiku, kterou
potiebuj ete na Stitek umistit.

Zjistéte pamét’ové omezeni tiskarny: Pokud se text v pismu
TrueType nebo bitmapova grafika vytiskne spravné pouze na
¢ast Stitku a poté je nagjednou ofiznuty, neni v tiskarné dostatecné
velkd pamet’ pro tisk Uplného Stitku, ktery se pokousite
vytisknout. Obrat’te se na prodejce tiskarny arozsiite jgi pamet.
Krome ¢istého ofiznuti popsaného v predchozim odstavci maze
byt piiznakem nedostatecné paméti také vytisténi nespravnych
Udaji, poSkozené grafiky nebo i zcela prazdného Stitku. Pokud
vSak pouZivate sériové rozhrani, maZe se takto projevovat i
problém s #izenim toku dat (handshaking), popsany v kroku 10.
(Poté, co se objevi tento typ chyby, tiskarnu vzdy vypnéte a
Znovu zapnéte.)

Zjistéte, zda neni problém v ¥izeni toku dat sériového
rozhrani: Pouzivate-li sériové rozhrani atiskova uloha se nahle
zpomali, nebo se zobrazi zprava o komunikagni chybé po
Uspesném odedlani ¢adti tiskovych dat do tiskarny, miZe byt
problém v #izeni toku dat.
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11.

12.

Tento problém miiZete ovéiit snizenim prenosoveé rychlosti.
Pokud napiiklad tisknete rychlosti 9600 baudi, zkuste nastavit
rychlost 1200 nebo i niZsi. (Zmenu rychlosti proved’te shodné v
systému Windowsi natiskarng.)

Pokud zpomaleni pienosoveé rychlosti problém nevyiesi, nebo
pokud se problém pouze objevi pozdgji v prabéhu tiskové tlohy,
zkuste zmenit nastaveni rizeni toku dat. Prepnéte fizeni toku ze
softwar ového (Xon/Xoff) na har dwar ové (nebo naopak).
Ujistéte se, Ze pouzivate kabel, ktery umoziuje pouZziti
har dwar ového rizeni toku. (Prostudujte si piirucku k tiskarné.)
Zjistéte, zda neni problém v sériovém kabelu: Pokud funkce
Vytisknout testovaci Stitek selZze a pokud pouzivate sériové
rozhrani, miZete oveiit spravné zapojeni kabelu do¢asnym
vypnutim Fizeni toku dat (handshaking).
a. Ujistéte se, Ze nastaveni komunikace natiskarné souhlasi s
nastavenim v systému Windows.

b. Ujistéte se, Ze pouZivate kabel typu “nulovy modem”, nikoli
primy sériovy kabel.

c. Nastavte fizeni toku dat serioveho rozhrani v systému
Windows na Zadné. Poté tiskarnu na pét sekund vypnéte a
Znovu zapnégte.

d. Po dokon¢eni samocinného testu tiskarny opakujte vytisténi
malé tiskové ulohy.

Pokud se tiskovéa Uloha vytiskne spravné, je problém v sériovém

kabelu, ktery nepodporuje zvoleny zpiasob tizeni toku dat

(handshaking). Zjistéte, pro¢ kabel nevyhovuje. Napravte chybu

apoté znovu zapnéte bud’ softwar ove (Xon/Xoff) nebo

har dwar ové fizeni toku dat.

Zjistéte jiné mozné problémy: Pokud tisk&rna stéle netiskne

sprévné, ovérte nasledujici moznosti:

o K potitadi je piipojené jiné zarizeni, jehoZz poZadavek
pieruSeni nebo adresa vstupu/vystupu jsou v konfliktu s
komunikagnim rozhranim.
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nebo
o Nespravne jste nastavili rozsirené volby systému Windows.
V obou piipadech poZadejte o pomoc prodejce pocitate nebo
interni technickou podporu vasi spolecnosti.
Dal$i mozné problémy:

o Vadny (nebo nespravné nastaveny) sériovy kabel. Napiiklad
jednoduchy trivodic¢ovy kabel typu nulovy modem
neumoziiuje tisk v systému Windows, pokud neni fizeni toku
nastaveno na hodnotu Zadné.

e Tiskovy kabel je pripojen k nespravné zdirce potitate.
o Komunikaéni rozhrani pocitace nebo tiskarny je vadné.
e Tiskarnaje vypnutanebo je ve stavu off-line.

o Komunikaéni rozhrani pocitace je v konfliktu s jinym
zarizenim v pocitagi.

Chcete-li problém vyresit, pokuste se tyto moznosti jednu po
druhé eliminovat.






Dodatek B: Technicka podpora

Pokud métei po prostudovani této piirucky a systému napovédy
nejaké otazky, miazete se obratit na oddéleni technické podpory
spolecnosti Seagull s vyuzitim nasledujicich telefonnich ¢isel aadres
elektronické posty.

Poznamka:

Technické podpora pro programovani skripta v jazyce Visual
Basic je omezena. Informace o omezenich podpory ngjdete v
tématu Technical Support, Visual Basic Scripting v rejstiiku
napovedy aplikace BarTender.

USA Evropa

Hlasovy 425-641-1408 +31 (0) 30 636 1931

telefon

FAX 425-641-1599 +31 (0) 30 636 2941
Faxem vyZadana technicka podpora bude vyiizena
prostirednictvim faxu.

Internet TechSupport@Seagull Scientific.com  EuroTech@Seagull Scientific.com
Technické podpora vyzadana prostiednictvim Internetu bude
vyfizena elektronickou postou.
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Pfed vyuzitim technické podpory musite sviij
software zaregistrovat

Je nutné, abyste vyplnili aodeslali registracni kartu, kterd je
dodéavéna spolu se softwarem, ato béhem deseti dnii od data ndkupul.
Dokud neodesl ete svoji registracni kartu produktu, nebude vam
poskytnuta technicka podpora.

Musite volat od svého pocéitace

Pri kontaktovani technické podpory je velmi daleZité volat z
telefonu, ktery je umistén vedle pocitace, na kterém pouzivate
aplikaci BarTender. Pomoc technického pracovnika se tim velmi
usnadni.
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