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Kapittel 1: Installering og aktivering

BarTender-komponenter

Det kan vaere du ma installere flere komponenter.

*

BarTender: Den essensielle programvarekomponenten du trenger for
design og utskrift av strekkodeetiketter og RFID-etiketter. En rekke
tilleggsprogrammer kan installeres etter eget valg samtidig som du
installerer BarTender. For mer informasjon om disse, vennligst se
folgende separate kapitler:

Commander (bare Enterprise-utgaven):
Reprint Console (bare Enterprise-utgaven)
History Explorer (bare Enterprise-utgaven)

Printer Maestro (Professional- og Enterprise-utgavene)

o O O O O

BarTender Security Center (bare Enterprise-utgaven)

Seagull License Server (bare Enterprise-utgaven): Et
programvareverktey for overvaking og administrasjon av maksimalt
antall tillatte skrivere.

BarTender Web Print Server (kun Enterprise Print Server-utgaven): En
web-applikasjon som stetter etikettutskrift og RFID-koding fra nettlesere.

BarTender sikkerhetsnekkel (kun lisenser med maskinvarenekkel): En
sikkerhetsnegkkel (maskinvare) som settes inn i parallell- eller USB-porten.

Seagull-skriverdrivere: Skriverdrivere som gir BarTender tilgang til
funksjoner for hey ytelse i skriveren.

I tillegg til & installere komponenter, ma du ogsa aktivere programvaren. (Se

A

ktivering for mer informasjon.)

Installeringsprosedyrer

BarTender-komponentene ma installeres i rekkefelgen som er angitt nedenfor.
Hvilke komponenter du ma installere, avhenger av operativsystemet og
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2 BarTender Komme i gang

BarTender-utgaven. BarTender-CD-ROM-en viser automatisk et
apningsskjermbilde som du kan installere alle programvarekomponentene fra.

Installere sikkerhetsngkkelen (bare for lisenser med
maskinvarengkkel)

Hvis utgaven av BarTender leveres med en HASP®-sikkerhetsnokkel, ma
den installeres pé en parallell- eller USB-port pa datamaskinen. (Med
Enterprise Editions installeres nekkelen pa datamaskinen som skal kjere
Seagull License Server. (Se [nstallere Seagull License Server nedenfor.)
Hvis denne sikkerhetslasen ikke er installert, kjorer BarTender bare i
demonstrasjonsmodus: én bokstav eller ett tall fra hvert tekstfelt og hver
strekkode endres tilfeldig nér etikettene skrives ut.

Installering av HASP4 driver for sikkerhetsngkkel

1. Sett din BarTender CD-ROM i CD-stasjonen. Apningsskjermbildet vises
automatisk.

2. Klikk BarTender Label Management Suite pa dpningsskjermbildet.
Klikk deretter HASP4 Security Key Driver, og folg instruksjonene i
installasjonsprogrammet.

3. Fortsett med de relevante instruksjonene nedenfor, avhengig av din
nekkeltype:

Installere ngkkelen pa en parallellport
1. Fest ngkkelen i en parallellport pa datamaskinen, fortrinnsvis LPT1.

2. Fest eventuelle maskinvarelaser fra andre leveranderer bak péa Seagull
Scientific-nekkelen.

3. Settien eventuell kabel direkte 1 selve nokkelen.

Installere ngkkelen pa en USB-port

Fest nekkelen i en tilgjengelig USB-port.
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Installere Seagull License Server (bare Enterprise Edition)

Hvis du har en av Enterprise-utgavene av BarTender, installerer du Seagull
License Server for du installerer BarTender. Dette programmet kjorer
uovervaket og usynlig pa en datamaskin pa nettverket. Du kan installere det
pa en datamaskin som ogsé vil kjere BarTender. Seagull License Server
kommuniserer problemfritt med BarTender slik at BarTender-brukere ikke
en gang trenger vite at programmet kjorer.

1. Velg en datamaskin pa nettverket som skal vere vert for Seagull License
Server. Det kan vere hvilken som helst datamaskin, sa lenge den er
tilgjengelig via nettverket fra arbeidsstasjonene der du kjerer BarTender.

2. Huvis du ikke allerede ser apningsskjermbildet, plasserer du BarTender-CD-
ROM-en i CD-ROM-stasjonen. Apningsskjermbildet vises automatisk.

3. Klikk BarTender Label Management Suite pa dpningsskjermbildet.
Klikk deretter Seagull License Server.

4. Du far mulighet til & kjore aktiveringsveiviseren mot slutten av
installeringen. Hvis du kjerer den, felger du instruksjonene pa skjermen.
(Se Aktivering nedenfor.)

For detaljert hjelp om Seagull License Server og hvordan den fungerer med
BarTender, konsulter en av de folgende:

¢ Pé Seagull License Server-menyen klikker du Hjelp og velger Seagull
License Server Help.

¢ Pa BarTender-menyen klikker du Administrere og velger Lisensoppsett. |
dialogboksen Lisensoppsett klikker du pa Hjelp-knappen.

¢ Les informasjonsskriv om BarTender Enterprise Licensing pa:

http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper BarTender
EnterpriseLicensing.pdf

Installere BarTender Label Management Suite

Utfer disse trinnene pa alle datamaskinene du planlegger & kjore BarTender pa:

1. Huvis du ikke allerede ser &pningsskjermbildet, plasserer du BarTender-CD-
ROM-en i CD-ROM-stasjonen. Apningsskjermbildet vises automatisk.


http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BarTenderEnterpriseLicensing.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BarTenderEnterpriseLicensing.pdf�
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2. Klikk BarTender Label Management suite pa apningsskjermbildet. Klikk
deretter BarTender, og folg instruksjonene i installasjonsprogrammet.

Som standard vil dette ogsé installere folgende programmer:
¢ Reprint Console

¢ History Explorer

¢ Printer Maestro

¢ Security Center

Avhengig av hvilken utgave du har kjept vil noen av programmene ovenfor
kanskje bare veare tilgjengelig som 30-dagers “testfunksjoner.”

For & kunne bruke Reprint Console og History Explorer, ma du opprette en
ny BarTender System Database eller koble til en eksisterende. Se kapittelet
som heter BarTender System Database for mer informasjon.

Installere BarTender Web Print Server

Denne applikasjonen er kun tilgjengelig med Enterprise Print Server-
utgaven. For 4 installere dette alternativet:

1. Hyvis du ikke allerede ser apningsskjermbildet, skal du sette BarTender-CD-
ROM-en i CD-ROM-stasjonen. Apningsskjermbildet vises automatisk.

Klikk p4 BarTender Label Management Suite.
3. Klikk pad BarTender Web Print Server og felg instruksjonene.

Aktivering

Under installasjon vil du fa muligheten til & aktivere programvaren din.
Aktivering er en rask, enkel og anonym prosess som laser opp et
programvareprodukt for ubegrenset bruk og som bidrar til & bekjempe
piratvirksomhet med programvare. Nar du velger & aktivere, vil
Aktiveringsveiviser starte. Klikk pa Hjelp-knappen i denne for & fa mer
informasjon om aktivering og personvern.
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Opprette en tilkobling til en database for utskrift

Noen ganger er det onskelig & skrive ut etiketter fra en liste over data, for
eksempel en liste over deler eller liste over kunder. Dette krever lesing av
etikettdata fra en database. BarTender kan lese fra felgende databasetyper:

¢ Tekstfiler med skilletegn og fast bredde

Oracle®, Microsoft Access, Excel og SQL Server

Andre OLE DB-stottede databaser

ODBC-stgattede (Open Database Connectivity) databaser og regneark
SAP IDoc

* & o o

Slik angir du at BarTender skal lese fra en database:

1. Apne dialogboksen Databaseoppsett ved 4 klikke knappen . for

oppretting av databasetilkobling pa hovedverkteylinjen i BarTender.
Veiviseren Legg til database vises midt i dialogboksen.

2. Veiviseren Legg til database tar deg gjennom de nedvendige trinnene
for & konfigurere en tilkobling til databasen.
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Se hjelp for BarTender hvis du vil ha mer informasjon om & sammenfoye av
tabeller, lese fra flere databaser og angi sperringer.

Endre symbologien i en strekkode

1.

Dobbeltklikk strekkoden for & vise dialogboksen Endre valgt strekkodeobjekt.
Velg kategorien Strekkode.

Vis listen over tilgjengelige strekkodesymbologier ved & klikke pil ned
til heyre for Symbologi-boksen.

Klikk navnet pa den enskede symbologien.
Klikk OK.

Endre skrift

1.

Dobbeltklikk strekkode- eller tekstobjektet. Dialogboksen Endre valgt
objekt vises.

Velg kategorien Skrift.
Endre skriftsnittnavn, sterrelse, kursiv, fet, skalering og skript etter behov.
Klikk OK.

Andre endringer i egenskapene til etikettobjekter

Hvis du dobbeltklikker et objekt, vises dialogboksen Endre valgt objekt for
den aktuelle objekttypen. Velg en kategori for & apne tilsvarende egenskapsside.

Importere et bilde

Denne prosedyren brukes nér bildet ikke skal endres fra etikett til etikett.

1
2.
3.
4

Klikk knappen for & opprette bilde pa hovedverktoylinjen.
Klikk der du vil plassere bildet. Et eksempelbilde vises pa etikettformatet.
Dobbeltklikk bildet for & vise dialogboksen Endre valgt bilde.

Angi Innebygd bilde for Type, men klikk Velg bilde-knappen for a vise
dialogboksen Velg bilde.
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6.

Dialogboksen Velg bilde er en standard Windows-dialogboks for navigering i
mapper. Bruk den til & finne og dobbeltklikke bildefilen du vil importere.
BarTender gar automatisk tilbake til dialogboksen Endre valgt bilde.

Klikk OK.

Etter at du har plassert bildet i etikettvisningsomradet, kan du flytte det slik
det er forklart under Flytte et etikettobjekt.

Du kan ogsé importere et bilde fra en database. Se i den elektroniske hjelpen
for fullstendige instruksjoner.

Skrive ut etiketten

L.

4.
5.

Klikk knappen for & skrive ut pa hovedverkteylinjen , eller velg
Skriv ut pé Fil-menyen for & vise dialogboksen Skriv ut.
Bekreft at riktig skrivernavn er valgt.

Hvis et av objektene i etikettformatet bruker data fra en databasefil , ma

du merke av for Bruk database. Du kan bruke knappen for oppretting av
databasetilkobling til & vise dialogboksen Databaseoppsett.

Skriv inn ensket antall eksemplarer i feltet Identiske eksemplarer av etikett.
Klikk Skriv ut-knappen, og BarTender begynner & skrive ut etikettene.

Begynne med et forhandsdefinert BarTender-format

BarTender kommer med noen forhandsdesignede etikettformater. Hvis et av
dem likner pa det du trenger, kan det vare raskere for deg & endre det enn &
designe et helt nytt etikettformat.

Slik viser du forhandsdesignede etikettformater:

1.
2.
3.

Velg Fil.
Velg Apne.
I dialogboksen Formatfil apen, i Windows 2000, 2003 og XP, gar du til

My Documents\BarTender\Formats\Samples. | Windows Vista gér
du til Documents\BarTender\Formats\Samples.
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4,

Klikk et av etikettformatnavnene. En forhandsvisning av etikettformatet
vises i1 forhandsvisningsvinduet i dialogboksen.

Hvis du finner et etikettformat som likner pa det du trenger, dobbelklikker du
navnet for & vise det i BarTender. Gjor enskede endringer, og lagre
endringen i et nytt etikettformat ved a bruke Lagre som i stedet for Lagre.

BarTender-verktgykassen

I BarTender-verktoykassen finner du flere funksjoner og alternative mater &
utfore enkelte oppgaver pé. Den inneholder fire ruter:

¢ Komponenter: Dette fungerer som et lagringssted for strekkoder, tekst

og andre objekter, eller grupper av objekter, som du har konfigurert. Du
kan gjenbruke en lagret komponent ved a dra den over pa en etikett.

Datakilder: Bruk denne ruten til raskt & koble objekter til bestemte datakilder,
for eksempel tidligere konfigurerte databasefelt eller understrenger.

Standardstrekkoder: Fra denne ruten kan du dra strekkoder som
allerede er koblet til bestemte symbologier.

Standard RFID: Fra denne ruten kan du dra RFID-objekter som
allerede er konfigurert med en dataformattype.

Fa hjelp i BarTender

Du fér tilgang til hjelpesystemet ved hjelp av en av felgende prosedyrer.

Slik apner du hovedhjelpevinduet:

Velg Hjelp for BarTender i Hjelp-menyen.

Slik far du tilgang til kontekstavhengig hjelp:

L

I en dialogboks klikker du Hjelp-knappen eller trykker F1.
eller

Hvis du vil ha hjelp til et bestemt menyalternativ, merker du
menyalternativet og trykker F1.
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Hyvis du ensker flere alternativer om bruk og tilpassing av hjelpen, kan
du se emnet Using BarTender's Online Help i hjelpesystemet.

Hvis du trenger hjelp til Visual Basic, velger du Hjelp for Visual Basic
Script pa Hjelp-menyen. Dette dpner Microsofts hjelpedokument for Visual
Basic i din standard web-leser.

Seagull License Server

Merk:
Denne delen gjelder bare for Enterprise Edition av BarTender.

Seagull License Server er et verktay for overvaking og hdndheving av
skriverlisenser. Det kjorer uovervaket pa en hvilken som helst datamaskin pa
lokalnettet og vil overvédke BarTender-klienter over et lokalnett. Hver gang
BarTender starter en utskriftsjobb, holder Seagull License Server oversikten
over det totale antallet skrivere som er i bruk.

Seagull License Server lisensserver kan konfigureres til & fungere som en
Windows-tjeneste som kjorer hver gang datamaskinen er slatt pa, selv om
ingen faktisk er logget pa maskinen.

Se i kapittelet /nstallere Seagull License Server ovenfor for
installasjonsinstrukser. Se i hjelpen for Seagull License Server for mer
informasjon om hvordan den fungerer.




Kapittel 3: Commander,
integrasjonsverktgy i Enterprise-utgaven

Hva er Commander?

Commander er et programvareverktgy som er tilgjengelig sammen med
Enterprise-utgaven av BarTender, og som gjor det mulig & foreta automatisk
etikettutskrift med BarTender i situasjoner der bruk av kommandolinje- eller
ActiveX-automatisering enten ikke er mulig eller ikke er kostnadseffektivt.
Commander kan kjeres som en applikasjon eller som en Windows-tjeneste.

Naér et program trenger etiketter, oppretter det ganske enkelt en utleserhendelse
(en "utleser"), for eksempel & plassere en fil pa et angitt sted pa nettverket eller
a sende en e-postmelding til en angitt konto. Commander registrerer at filen
(eller e-postmeldingen) kommer, og "vekker" deretter BarTender, slik at
dataene kan overfores til etikettdesignen og automatisk skrive ut etikettene.

En utleserfil eller -melding kan vaere tom, men kan ogsé inneholde data som
leses av BarTender, av et annet program som Commander starter, eller av
Commander selv. Siden programmer som oppretter utlasere, kan legge inn
forskjellig innhold i forskjellige utlgsere, kan oppgavene Commander skal
utfore, og dataene den bruker, defineres dynamisk av programmet.

Et internt ordreskjema legger for eksempel data om en ordre inn i en database
og lagrer en tom fil som heter NyOrdre.dat, i en katalog som Commander
overvaker. Commander finner filen og starter BarTender med et etikettformat
som er konfigurert til & sperre databasen om ordrer som er lagt inn etter et
bestemt tidspunkt. BarTender leser dataene og skriver ut etiketten. Commander
sletter deretter filen NyOrdre.dat og gjenopptar overvékingen av katalogen.

Vanlige prosedyrer for Commander

Starte Commander

Du starter Commander ved & dobbeltklikke ikonet under BarTender pa
Start-menyen. Nedenfor finner du trinnene for de mest vanlige oppgavene.

17
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Opprette eller endre en Commander-oppgaveliste

Commander-handlinger styres av oppgavelister, som identifiserer utlgserne og

oppgavene som skal utferes som respons. Slik oppretter du en oppgaveliste:

1. Opprett en fil for ny oppgaveliste ved & klikke knappen for ny
oppgaveliste eller ved & velge Ny pé Fil-menyen. Hvis du skal endre en
eksisterende oppgaveliste, klikker du knappen for & apne eller velger
Apne pi Fil-menyen. Deretter blar du til oppgavelistefilen og klikker Apne.

2. Start en definisjon for ny oppgave ved & klikke knappen for

oppretting av ny oppgave pa verkteylinjen eller velge Legg til pa
Oppgaver-menyen. Hvis du skal redigere en eksisterende oppgave,

merker du den og klikker knappen for egenskaper pa verkteylinjen
eller velger Egenskaper fra Oppgaver-menyen.

3. Bruk dialogboksen Oppgavealternativer til & angi detaljer om
oppgaven, og til & velge og konfigurere kommandoene som utferes nar
oppgaven blir utlest. Klikk deretter OK.

4. Gjenta trinn 2 og 3 for hver oppgave som trengs pa oppgavelisten, og
lagre sa oppgavelisten.

Slette, flytte og endre rekkefglgen paA Commander-oppgaver

Slett oppgaver fra listen ved & merke oppgaven og trykke DELETE-tasten
eller velge Slett fra Rediger-menyen. Bruk Klipp ut, Kopier og Lim inn pa
Rediger-menyen til 4 endre rekkefolgen pé oppgaver eller til & flytte
oppgaver fra en oppgaveliste til en annen.

Kjgre en Commander-oppgaveliste

Slik kjerer du en Commander-oppgaveliste:

1. Apne en oppgaveliste ved 4 klikke knappen for & apne eller velge
Apne pa Fil-menyen.

2. Aktiver oppgaver ved & merke alle oppgavene du ensker & kjore, og velg
sa Aktiver pa Oppgaver-menyen.
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3. Start sek etter utleser ved & klikke knappen IEI for & starte sk eller
velge Start sek pa Verktey-menyen.

For mer informasjon

Det finnes en rekke kilder til mer informasjon om Commander.

Hjelp for Commander

Commander leveres med et omfattende hjelpesystem som inneholder
detaljerte eksempler pé bruk av Commander og informasjon om hvor kraftig
og fleksibelt programmet er.

Dokumentasjon

Disse to dokumentene inneholder mer informasjon om bruk av Commander:
¢ Commander
¢ Commander - eksempler

Du kan lese disse dokumentene og annen dokumentasjon pa:

http.://www.seagullscientific.com/aspx/whitepapers.aspx
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Kapittel 4: BarTender System Database

Hva er BarTender System Database?

(Dette emnet gjelder kun for Enterprise-utgaven av BarTender.)

Den valgfrie BarTender System Database kan vaere enten en SQL Server eller
en SQL Express database. Databasen er ikke pakrevd for & kunne bruke
BarTender, men den er pakrevd for & kunne logge informasjon om BarTender-
utskriftsjobber og for a registrere meldinger fra resten av BarTender Label
Management Suite. Dette gjor det mulig med fremtidig gjennomgang med
History Explorer samt bruk av Reprint Console for etiketter.

Opprette og administrere systemdatabase

Hvis du ikke allerede har en systemdatabase installert, vil
installasjonsprogrammet for BarTender automatisk starte installasjonsveiviseren
System Database Setup Wizard for deg. Du vil fa muligheten til 4 bruke din egen
kopi av Microsoft SQL Server som systemdatabase, eller Microsoft SQL Express
som er tilgjengelig gratis.

Hvis du bestemmer deg for ikke & kjore installasjonsveiviseren for
systemdatabase med en gang, kan du velge dette alternativet manuelt en annen
gang fra BarTender-mappen i Windows Start-meny.

Logge data til systemdatabasen

De fleste programmer i BarTender Label Management Suite kan logge
informasjon til systemdatabasen. Men hvert program har sine egne alternativer
for logging som mé aktiveres forst. Klikk pd Hjelp i det enkelte programmet.
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For mer informasjon

Informasjonsdokumentet “BarTender System Database” gir mye mer detaljert
informasjon.

Du finner dette informasjonsdokumentet pé:

http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper BTSystem

Database.pdf



http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BTSystemDatabase.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BTSystemDatabase.pdf�

Kapittel 5: History Explorer

Hva er History Explorer?
(History Explorer stottes bare pa Enterprise-utgaver av BarTender.)

History Explorer er et program som lar deg vise logget informasjon om etiketter
som du har skrevet ut tidligere, og alle meldinger som er opprettet av
programmene som behandlet disse utskriftsjobbene. History Explorer er pakrevd
for & kunne gjennomga etikettutskriftsaktivitet med BarTender. For at History
Explorer skal fungere, ma en BarTender System Database (se kapittelet om
BarTender System Database) vere satt opp for & tillate logging fra BarTender
Label Management Suite. History Explorer kan kjeres fra BarTender-mappen i
Windows Start-meny.

For mer informasjon

History Explorer har elektronisk hjelp. Du finner ogsa informasjonsdokumentet
“History Explorer” pa:

hitp.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper History

Explorer.pdf
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Kapittel 6: Reprint Console

Hva er Reprint Console?
(Reprint Console stattes kun i Enterprise-utgaver av BarTender.)

Reprint Console gjor at du raskt kan skrive ut pa nytt etiketter som du har
skrevet ut tidligere. Du kan velge en hel jobb eller bare del av en jobb. Dette
er spesielt nyttig i et automatisert utskriftsmiljo fordi hendelsesforlopet som
kreves for & skive ut samme etikett(er) pa nytt fra andre programmer kanskje
er umulig & gjenta. Eksempelvis kan informasjonen i det andre programmets
database ha endret seg. Reprint Console krever bruk av BarTender System
Database, som er beskrevet i et tidligere kapittel. Prosessen med & skrive ut
pa nytt kan kjores fra BarTender-mappen i Windows Start-meny eller fra

BarTenders Fil-meny.
For mer informasjon

Reprint Console har elektronisk hjelp. Du finner ogsa informasjonsdokumentet
“Reprint Console” pé:

http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper Reprint

Console.pdf
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Kapittel 7: Printer Maestro

Hva er Printer Maestro?

(Ikke alle Printer Maestro-funksjoner som er listet opp nedenfor, er
tilgjengelig 1 alle utgaver.)

Programvaren Printer Maestro konsoliderer flere
utskriftsadministrasjonsfunksjoner i Windows til én enkelt visning for & gjere det
enklere & administrere skrivere og utskriftsjobber. I tillegg introduserer Printer
Maestro spennende nye funksjoner for administrasjon av skriverrekvisita. Printer
Maestro kan kjeres fra BarTender-mappen i Windows Start-meny.

Printer Maestro-funksjonene omfatter:

¢ Administrasjon av skriver og utskriftsjobber

o Vis og administrer statusen for hver enkelt skriver og utskriftsjobb pé et
nettverk i én enkelt, praktisk visning som kan tilpasses. (Uten Printer
Maestro mé Windows lage egne visninger for hver enkelt skriver).

o Varsler deg om skriver- og jobbfeil via e-post eller tekstmelding.
o Gjer det enklere & konfigurere utskriftsinnstillinger.

¢ Administrasjon av skriverrekvisita
o Sporer forbruk av media i skrivere og sender “media lav”-varsler.

o Sporer beholdning av uskriftsmateriell pa lager, som f.eks. etiketter,
fargebénd, skrivehoder osv, og sender “beholdning lav”-varsler.

For mer informasjon

Printer Maestro har elektronisk hjelp. Du finner ogsé informasjonsdokumentet
“Printer Maestro” pa:

http.://www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Printer

Maestro.pdf
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Kapittel 8: Security Center

Hva er BarTender Security Center?

(BarTender Security Center stottes kun av Enterprise-utgaver av BarTender.
Noen funksjoner er kun tilgjengelig i Enterprise Print Server-utgaven.)

BarTender Security Center gjor det mulig for systemadministratoren &
definere tillatelser som kontrollerer hvilke brukere og grupper av brukere
som kan utfere spesifikke handlinger i de enkelte programmene i BarTender
Label Management Suite. Eksempelvis kan du angi at noen brukere bade
kan endre etikettformatdesigns og skrive ut, mens andre brukere kun har
tillatelse til & skrive ut. Security Center stotter ogsé “Digital Signatures,” som
lar deg verifisere en brukers identitet ved at de mé angi passordet sitt nar de
utforer spesifikke handlinger.

Security Center kan kjores fra BarTender-mappen i Windows Start-meny.

For mer informasjon

Security Center har elektronisk hjelp. Du finner ogsa informasjonsdokumentet
“Security Center” pa:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper Label
SystemSecuritySecurityCenter.pdf
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Kapittel 9: BarTender Web Print Server

Hva er BarTender Web Print Server?

BarTender Web Print Server er en ASP.Net-applikasjon som leveres sammen
med Enterprise Print Server-utgaven av BarTender. Den lar deg bruke en
hvilken som helst nettleser til & velge BarTender-etiketter og sa skrive dem
ut pa en skriver hvor som helst i ditt LAN, WAN, eller til og med pa fjerne
skrivere pa Internett. Det finnes ogsé et alternativ for PDF-utskrift.

Bruke BarTender Web Print Server

Det er tre hovedsider i BarTender Web Print Server-applikasjonen, én hver for:
¢ Valg av etikettformat
¢ Etikettutskrift

¢ Nettstedadministrasjon

Valg av etikettformat

Hjemmesiden til BarTender Web Print Server har forhdndsvisninger av alle
dine tilgjengelige formater. Nar du har et stort antall etikettformater, kan du
begrense eller “filtrere” antall forhandsvisninger som vises, ved & legge inn
de forste bokstavene i formatet i Sek-funksjonen.

Skrive ut

Nar du klikker pa et etikettformat for & velge det, vises Skriv ut-siden. Her
velger du ensket skriver, angir utskriftsantall og skriver ut etiketter. I tillegg vil
andre kontroller vere tilgjengelige, basert pa designen av etikettformatet ditt.

Dialogbokser for dataspgrringer

BarTender har i mange ar stottet design av dialogbokser for sperring og
datainnlegging som sper brukerne om data pé utskriftstidspunktet. Nér du
brukere BarTender Web Print Server til 4 skrive ut etikettformater som bruker
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noen av disse sparrefunksjonene, vil innholdet i sperredialogene automatisk
bli konvertert til HTML og vist pa Skriv ut-siden. For flere detaljer:

¢ [ BarTender-hjelpen kan du sgke pa “sperringer” og “sperring ved utskrift”.
¢ Les dokumentene om “BarTender Web Print Server” .

Nettstedadministrasjon

Siden for nettstedadministrasjon brukes til & konfigurere Web Print Server-
applikasjonen, inkludert hvilke funksjoner som vil vaere synlige pa sidene for
etikettformatvalg og utskrift. Den er ment & bli brukt kun av systemadministratorer,
og den er derfor ikke tilgjengelig for vanlige utskriftsbrukere For & fa tilgang til
nettstedadministrasjon, ma du bruke Windows Start-meny p& web-serveren.

For mer informasjon
Du kan finne et dokument om BarTender Web Print Server pa:

http://www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper BarTender
WebPrintServer.pdf
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Kapittel 10: Installere og konfigurere
Seagull-skriverdrivere

Oversikt

Distribusjonen av Seagull" -drivere startet med Seagull Driver Wizard-
verktayet, og Bartender 8.0 var den forste.

En advarsel om Microsofts “Veiviser for skriverinstallasjon:”

Vi anbefaler pa det sterkeste at du bruker Seagulls driverveiviser til d
installere, fierne og oppdatere drivere. “Veiviser for skriverinstallasjon”
som folger med Windows, utforer ikke alltid driveroppgraderingen riktig.

Instruksjoner for driverinstallasjon
1. Skru av skriveren, koble til riktig kabel og sla pa skriveren igjen.

2. Hyvis skriveren din stetter Plug-and-Play og du har koblet den til med USB-
eller parallellkabel, vil Windows veiviser for ny maskinvare automatisk
oppdage skriveren og vise en skriverinstallasjonsdialog. Serg for a klikke
pa Avbryt og ikke installer driveren med denne Windows-veiviseren.

3. Kjer isteden driverveiviserverktayet fra mappen der Seagull-
skriverdriveren ligger. (Standard plassering er C:\Seagull)

4. Velg Installere skriverdrivere og folg veiviseren.
5. Din(e) Seagull-driver(e) skal nd vere riktig installert.

Oppgradere skriverdrivere

Ikke bruk Microsoft Windows veiviser for skriverinstallasjon til
oppgradering av skriverdrivere Noen ganger oppgraderer den ikke alle
driverfiler riktig, slik at skriverdriverne vil vere skadde.

Bruk isteden Seagulls driverveiviser til oppgradering av eksisterende drivere:

1. Kjer driverveiviserverktoyet fra mappen der driverfilene ligger.
(Standard plassering er C:\Seagull)

2. Velg Oppgradere skriverdrivere og folg veiviseren.
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Fjerne skriverdrivere

Driverveiviseren kan brukes til & fjerne skriverdrivere fra systemet.

1. Kjer driverveiviserverktoyet fra mappen der driverfilene ligger.
(Standard plassering er C:\Seagull)

2. Velg Fjerne skriverdrivere og folg veiviseren.



Tillegg A: Seriell kommunikasjon

Oversikt

Vi anbefaler at du bruker en parallellport, USB-port eller Ethernet-
forbindelse hvis noen av disse er tilgjengelige pa skriveren. De forbedrer
skriverytelsen, og du slipper & lure pa hvilken type kabel du skal bruke.

Enkelte skrivere leveres derimot bare med en 9 nalers eller 25 nalers (RS-
232) serieport. Denne delen dekker noen av de vanligste hindringene som
oppstér med denne umoderne typen kommunikasjon via serieport, og du far
vite hvordan du best konfigurerer Windows og velger riktig seriekabel.

Merk:

Mer detaljert informasjon om problemer med seriell kommunikasjon
finner du under Serial Communications 1 hjelpen for skriverdriveren.

Problemer med innstillinger og kabler

Hvis innstillingene for serieportene pa datamaskinen og pa skriveren ikke er
identiske, vil kommunikasjonen vere upalitelig. Dessuten kan seriekabler
vare internt koblet pa en rekke ulike mater, og det er ikke mulig & se hvordan.

Det er viktig & huske pa at programmet du skal skrive ut fra, for eksempel
BarTender, ikke kontrollerer den serielle kommunikasjonen mellom
datamaskinen og skriveren. Modusen for seriell kommunikasjon kontrolleres av:

¢ Innstillingene i skriveren for serieporten.
¢ Innstillingene pa datamaskinen for serieporten.

¢ Typen seriekabel som brukes.

Innstillinger for serieport

Seriell kommunikasjon styres av folgende parametere. Innstillingene for
disse ma vere identiske pa skriveren og datamaskinen.

¢ Overforingshastighet: Dette er hastigheten skriveren vil motta data i (i
bit per sekund). Vanlige verdier er 2 400, 4 800, 9 600, 19 200, 38 400
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og 57 600; der 9 600 er den vanligste standardinnstillingen. Angi den
heyeste hastigheten der skriveren vil fungere palitelig. Bruk "preve og
feile"-metoden for 4 finne denne hastigheten etter at du har angitt de
andre parameterne for seriekommunikasjon.

¢ Databiter (av og til kalt ordlengde eller bytelengde): Dette angir antallet
bit som blir brukt for & kode hvert tegn som sendes til skriveren. Den
vanligste verdien er 8, selv om eldre skrivere kan ha standardverdien 7.

¢ Paritetsbit: Dette er en valgfti ekstrabit som av og til sendes etter
databitene for et overfort tegn til bruk i feilsjekkingssammenheng.
Mulige innstillinger er Oddetall, Partall og Ingen.

¢ Stoppbiter: Dette er lengden pa pausen etter et overfort tegn. En
stoppbit er den vanligste innstillingen.

¢ Flytkontroll (av og til kalt "handtrykk"): Dette kan settes til
programvare (ogsa kalt Xon/Xoff) eller maskinvare. Bruk aldri
innstillingen Ingen for flytkontroll. Deaktivering av flytkontroll kan fere
til periodisk edelagte utskriftsjobber eller at de ikke skrives ut.

Merk:

Se emnet Understanding and Setting Flow Control (Handshaking) i
hjelpen for skriverdriveren hvis du vil ha mer informasjon om valg av
handtrykksmetode.

Angi parametere for serieport pa skriveren

Du kontrollerer innstillinger for serieport for skriveren med enten DIP-
bryterinnstillinger eller via et menysystem som apnes fra skriverens
frontpanel. Se dokumentasjon for skriveren hvis du vil ha flere detaljer.

De fleste skriverne tillater ikke endring av alle parameterne ovenfor. Se i
skriverhandboken for & finne ut hvilke innstillinger som kreves, og pass pa &
gjore de samme innstillingene i Windows.
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Angi parametere for serieport i Windows

Du anga forste gang innstillingene for serieporten da du installerte
skriverdriveren, men hvis du har behov for & endre dem, ma du folge
prosedyren nedenfor for & konfigurere serieporten.

1. Klikk Start-knappen i Windows.

2. 1 Windows 2000, 2003 og XP velger du Innstillinger og sa Skrivere. I
Windows Vista velger du Kontrollpanel og sa Skrivere. Skrivere-
mappen Vvises.

3. Klikk med heyre museknapp pa skriveren du ensker a endre innstillingene
for. Velg sd Egenskaper. Dialogboksen Egenskaper &pnes.

Klikk kategorien Porter.

5. For & kontrollere portinnstillingene, klikker du pé knappen Konfigurer
port. Innstillinger for port vil bli vist.

6. Gjer nedvendige endringer i portinnstillingene, og klikk OK.
7. Klikk Lukk for & lukke dialogboksen Egenskaper for skriveren.

Bruke riktig seriekabel

En skriver og en datamaskin bruker begge serieporter der inndata og utdata
ledes gjennom ngyaktig de samme nalene. Derfor ma det etableres en
tradferingskonfigurasjon som krysser over utdataene fra én port til de
tilsvarende inndataene til den andre porten. En seriekabel som forbinder
signaler ved at de krysses over pd denne maten, kalles en nullmodemkabel.
Med en ukrysset rett seriekabel, som ofte brukes til 4 koble en datamaskin til
et modem, kobler du p& den annen side nél 1, 2, 3 osv. pa datamaskinen til
nal 1, 2, 3 osv. pd modemet. Hvis en ukrysset seriekabel kobles til en skriver,
vil et utdatasignal fra datamaskinen ikke ga til en inndatanal pa skriveren der
signalet kan mottas, men til en utdatanal pa skriveren der signalet ignoreres.

Merk:

Enkelte nyere termiske skrivere krever en ukrysset rett seriekabel. Under
tvil ber du se i dokumentasjonen fra leveranderen.
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Kabler og flytkontroll (Handshaking)

Det er ogsé mulig & krysse over andre linjer slik at skriveren kan tilby
handtrykk-alternativet for maskinvaren. (Se [nnstillinger for serieport
ovenfor.) Derfor er det viktig & se i hdndboken for skriveren for & finne ut
hvilken kabel som er best. Enkelte generelle kabelkonfigurasjoner vil
fungere for en rekke ulike skrivere, selv om det kan vere de inneholder flere
kabler enn det som kreves av alle skrivere.

Merk:

I hjelpen for driveren kan du finne nal- og kabeldiagrammer for
nullmodemkablene som oftest brukes for termiske skrivere. Du vil ogsa
finne en spesiell merknad om jording.




Tillegg B: Konfigurere for ytelse

Tips om ytelse

Noen av grafikkfunksjonene i Windows, inkludert muligheten til & skrive ut
TrueType-skrifter, kan fore til at store mengder informasjon sendes til den
termiske skriveren. Derfor ber du konfigurere skriveren og PC-en slik at de
kjerer optimalt.

Folgende tips inneholder informasjon om hvordan du kan maksimere
utskriftshastigheten og forsta forskjellen mellom bilder som formateres av
Windows, og bilder som formateres av skriveren.

Unnga om mulig seriell kommunikasjon ved hjelp av RS-232

Enkelte termiske skrivere leveres med en 9-nalers eller 25-nalers (RS-232)
serieport som standard. En parallellport, USB-port eller Ethernet-forbindelse
kan leveres som tilleggsalternativer. Seriell kommunikasjon ved hjelp av RS-
232 vil fungere godt hvis du bare har til hensikt & bruke skriverens innebygde
strekkoder og skriftsnitt. Hvis du derimot ensker & dra nytte av Windows'
grafikkfunksjoner, vil du oppné betydelig bedre ytelse hvis du bruker en
parallellport, en USB-port eller en Ethernet-forbindelse.

Bruk om mulig skriverbaserte objekter og skrifter eller
nedlastede skrifter

Windows-programmer skriver ofte ut bilder og skrifter som ikke kan lastes
ned, ved & tegne dem ut punkt for punkt ved hjelp av punktgrafikk. Dette er
en prosess som kan redusere utskriftshastigheten. Heldigvis kan mange
termiske skrivere skrive ut strekkoder, linjer, bokser og innebygde (eller
nedlastede) skalerbare skrifter ved hjelp av avanserte kommandoer. Et
Windows-program kan for eksempel skrive ut med en skrift som er innebygd
1 skriveren ved a skrive ut noen fa raske kontrollkoder, i stedet for & sende en
stor punktgrafikktegning av tekstbildet.
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I enkelte tilfeller ma et Windows-program skrive ut et bilde som
punktgrafikk. Husk derfor pé at jo mer grafikk du sender til skriveren,
jo lavere vil utskriftshastigheten vaere.

Skriverfunksjoner som ikke er tilgjengelige for alle
programmer

Siden de fleste spesialfunksjonene som er innebygd i termiske skrivere
er forskjellige for hvert skrivermerke, og siden termiske skrivere er helt
forskjellige fra de mer vanlige skriverne som brukes av Windows, er det
rett og slett umulig for standard Windows-programmer a fa tilgang til
bestemte avanserte kommandoer for termiske skrivere. BarTender er
imidlertid utformet for & dra nytte av disse kommandoene.



Tillegg C: Feilsgking pa skrivedriver

I dette tillegget finner du den beste fremgangsmaéten for a lgse utskriftsproblemer.

Trinnvis fremgangsmate for a lgse utskriftsproblemer

Hvis du har problemer med a skrive ut, felger du trinnene nedenfor. Hvis
dette ikke loser problemet, tar du kontakt med Seagull Technical Support.
(Se Tillegg D: Teknisk brukerstotte.)

1. Kontroller innstillinger for serieport: Hvis du bruker en serieport, ma du
sjekke skriver- og Windows-innstillingene for overferingshastighet,
databiter, stoppbiter og paritet. (Se [nnstillinger for serieport i Aktivering.)

Ikke gé ut fra at skriverens "standardinnstillinger" som vises i handboken,
gjenspeiler skriverens virkelige innstillinger. Du mé selv undersgke enten
de mekaniske bryterne (vanligvis pa baksiden av skriveren) eller
menyinnstillingene pa frontpanelet for du kan veaere sikker pé hvordan
skriverens kommunikasjonsinnstillinger er konfigurert.

2. Kontroller kabel: Kontroller at kabelen er ordentlig tilkoblet og festet
til riktig port pa datamaskinen, og at skriverportinnstillingene i Windows
stemmer overens med porten som skriverkabelen er koblet til.

3. Skriv ut skriverens statusside: Du kan se etter mekaniske problemer
med skriveren ved & skrive ut et dokument eller en etikett som er innebygd
i skriverens minne. Dette gjores fra skriverens kontrollpanel (ikke fra en
datamaskin). Slike dokumenter har ulike navn, avhengig av
skrivermodellen. De kalles av og til statussider, eksempeletiketter,
konfigurasjoner eller konfigurasjonsetiketter. Se ngyaktig fremgangsmate i
skriverhdndboken. Hvis du ikke kan skrive ut et testdokument eller en
etikett av denne typen, kan det veere du ma utfere service pa skriveren for
du kan fortsette med resten av denne feilsgkingsprosessen.

Merk:

Hvis du var nedt til 4 justere en skriverbryter for & skrive ut statussiden
for skriveren, m4 du huske & sette den til opprinnelig stilling.
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Start skriver pa nytt: Det kan vere skriveren ikke ble riktig tilbakestilt
etter forrige mislykkede utskriftsjobb eller etter forrige gang du gjorde en
endring i en kommunikasjonsinnstilling. S1a av skriveren og la den vaere
avslatt i fem sekunder for du slar den pé igjen. Nér den slas pa igjen, ma
du se til at den fullferer selvtestprosedyren for du prover a skrive ut pa
nytt. (Ingen lamper skal blinke. Enkelte skrivere viser ordet Klar eller et
lys, vanligvis gront.)

Skriv ut driverens testetikett: For den forste utskriftsjobben etter trinn 1
til 4, bruker du funksjonen SKkriv ut testetikett for Seagull-skriverdriveren:

a. Klikk Start-knappen i Windows.
b. Velg Innstillinger og deretter Skrivere. Skrivere-mappen vises.

c. Klikk med hgyre museknapp pa skriveren du ensker & endre innstillingene

for. Velg s& Egenskaper. Dialogboksen Egenskaper apnes.
d. Velg kategorien Generelt.
Klikk knappen Skriv ut testside.

Hvis ingen etikett (selv ikke en blank etikett) kommer ut, og/eller du
far en feilmelding om skriverkommunikasjon, fortsetter du til trinn
11. Hvis ikke, fortsetter du med trinn 6.

Skriv ut enhetstekst fra program: Lag en etikett i programmet. Bruk
bare skrifter som er innebygd i skriveren, og ikke Windows TrueType.
Hvis denne testen fungerer, og du ikke trenger a bruke grafikk eller
TrueType pa etiketten, skal du vare i stand til & implementere onsket
etikettdesign umiddelbart og sette i gang med produksjonen igjen.

Skriv ut liten grafikk fra program: Legg til en svart liten grafikk pa
etiketten, og én bokstav av skrifttypen TrueType (for eksempel Arial
eller Times New Roman). Denne forbokstaven skal vere av liten
storrelse, omtrent 12 pkt.

Hvis TrueType-teksten og grafikken ikke skrives ut, kan det vaere du ma
oppgradere skriverens fastvare eller minne. Se i skriverhandboken for
mer informasjon.

Skriv ut mer grafikk fra program: Gk punktsterrelsen pa TrueType-
teksten og prov a skrive ut et helt ord eller mer i TrueType, i stedet for
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10.

11.

bare en enkelt bokstav. Hvis dette fungerer, kan du preve & skrive ut all
grafikken du trenger pa etiketten.

Diagnostiser mangel pa skriverminne: Hvis all TrueType-skrift eller
punktgrafikk skrives perfekt ut, men bare ned til et visst punkt pa
etiketten for det avbrytes tvert, er det for lite minne i skriveren til at du
kan skrive ut gnsket mengde grafikk. Ta kontakt med
skriverforhandleren og be om en oppgradering av skriverminnet.

Hvis skriveren derimot skriver ut feil etikettdata, edelagt grafikk eller
ingen etikett i det hele, kan dette ogsé tyde pa mangel pad minne. Hvis du
bruker en serieport, kan dette imidlertid ogsé tyde pé at det er et problem
med flytkontrollen (héndtrykk), som beskrevet i trinn 10. (Du ma alltid
sld skriveren av og pa igjen etter denne typen feil.)

Diagnostiser problemer med flytkontroll i serieport: Hvis du bruker
en serieport og en utskriftsjobb stopper og/eller genererer en
kommunikasjonsfeilmelding etter at noen av dataene allerede er sendt til
skriveren, kan det vaere du har et flytkontrollproblem.

Kontroller dette ved & redusere utskriftshastigheten. Hvis du for eksempel har
skrevet ut i en hastighet pa 9600 baud, kan du preve a skrive ut en testjobb i
en mye lavere hastighet, for eksempel 1200 baud eller mindre. (Gjer identiske
endringer i portinnstillingene for bdde Windows og skriveren.)

Hvis reduksjonen av overferingshastigheten lgste problemet, eller forte
til at problemet oppsto senere i utskriftsjobben, ber du justere
innstillingene for flytkontroll. Prev & bytte flytkontroll fra programvare
(Xon/Xoff) til maskinvare (eller motsatt). Pass pa & bruke en kabel som
gjor det mulig for skriveren & bruke maskinvare-flytkontroll. (Se
handboken for skriveren.)
Diagnostiser problemer med kabel for serieport: Hvis Skriv ut
testetikett mislykkes og du bruker en serieport, kan du teste om det er et
kabelproblem, ved & midlertidig sl av flytkontroll (hdndtrykk).
a. Kontroller at skriverens kommunikasjonsinnstillinger stemmer
overens med portinnstillingene i Windows.

b. Kontroller at du bruker en "nullmodem"-kabel, og ikke en "ukrysset
rett" seriekabel.
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12.

Endre Windows' flytkontrollinnstillinger for serieporten til Ingen.
Deretter slar du av skriveren og lar den vaere avslétt i fem sekunder
for du slar den pé igjen.

Etter at skriveren har fullfert oppstartsselvtesten, gjentar du den lille
utskriftsjobben.

Hyvis utskriftsjobben er vellykket, har du bekreftet at kabelen er inkompatibel
med flytkontrollsystemet (handtrykksystemet). Finn ut hva som er feil med
kabelen. Rett opp feilen, og bytt tilbake flytkontrollen til enten programvare
(Xon/Xoff) eller maskinvare.

Diagnostiser andre problemer: Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut,
er det sveert sannsynlig at:

*

*

Du har et annet maskinvareprodukt som konkurrerer med
kommunikasjonsporten om en avbrudds- eller I/U-adresse.

eller

En avansert Windows-innstilling er feil konfigurert.

Du ma uansett be om hjelp fra datamaskinleveranderen eller bedriftens
interne stottepersonale for datamaskiner.

Andre mulige problemer:

*

* & o o

En edelagt (eller feil konfigurert) seriell skriverkabel. En enkel "3
nélers" seriell nullmodemkabel vil for eksempel ikke tillate utskrift
fra Windows med mindre flytkontrollen er satt til Ingen.

Skriverkabelen er koblet til feil port pa datamaskinen.
En darlig skriverport i datamaskinen eller skriveren.
Skriveren er avslatt eller frakoblet.

Datamaskinens kommunikasjonsport kan vare i konflikt med andre
maskinvarekomponenter i datamaskinen.

Du er nedt til & utelukke disse arsakene én etter én for & lgse problemet.
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Hvis du fortsatt har spersmal etter & ha lest denne hdndboken og
hjelpesystemet, kan du na Seagulls tekniske brukerstatte pa telefonnumrene
og e-postadressene nedenfor. Foresparsler pa faks besvares pa faks.
Forespersler via Internett besvares via Internett.

Seagull Scientific, Inc. - USA, Canada og Latin-Amerika

Telefon: 1425 641 1408

Faks: 1425 641 1599

Internett: TechSupport@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Europe, Inc. — Europa, Midtesten og Afrika

Telefon: +34 91 43555 45

Faks: +34 91 578 05 06

Internett: EuroTech@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Asia-Pacific, Inc.

Telefon: +886 2 3765 2440

Faks: +886 2 3765 2467

Internett: AsiaTech@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Asia-Pacific: Japan Branch Office

Telefon: +81 3 5847 5780

Faks: +81 3 5847 5781

Internett: JapanTech@SeagullScientific.com
Merk:

Teknisk brukerstette for Visual Basic Scripting er begrenset. Hvis du
onsker informasjon om begrensninger pé brukerstotte, kan du se
Technical Support, A Note on Technical Support for Visual Basic
Scripting 1 hjelpen for BarTender.

45
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Du ma registrere programvaren for & motta brukerstatte
Registrer produktet elektronisk pa:

http://'www.seagullscientific.com/SeagullApps/Registration.aspx

Hvis du ikke registrerer produktet, fdr du ikke teknisk brukerstotte.

Du ma sitte ved siden av datamaskinen og ringe

Naér du ringer teknisk brukerstette, er det veldig viktig at du sitter ved siden
av en datamaskin som kjerer BarTender. Dette gjor det mye enklere for
kundestettepersonalet & hjelpe deg.


http://www.seagullscientific.com/SeagullApps/Registration.aspx�
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